Banco de la Gente Emprendedora (BANGENTE), C.A.
(Filial 89,32% poseida por Banco del Caribe, C.A., Banco Universal)

Informe de los Contadores Publicos Independientes

A los Accionistas y la Junta Directiva del
Banco de la Gente Emprendedora (BANGENTE), C.A.

Hemos examinado los balances generales del Banco de la Gente Emprende-
dora (BANGENTE), C.A. al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, y
los estados conexos de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los semestres finalizados en esas fechas. La preparacion de
dichos estados financieros con sus notas es responsabilidad de la gerencia
de BANGENTE. Nuestra responsabilidad es la de expresar una opinién sobre
tales estados financieros con base en nuestros examenes.

Efectuamos nuestros examenes de acuerdo con normas de auditoria de
aceptacion general en Venezuela. Esas normas requieren que planifiquemos
y efectuemos los exdmenes para obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros no incluyan errores significativos. Un examen incluye las
pruebas selectivas de la evidencia que respalda los montos y divulgaciones
en los estados financieros; también incluye la evaluacion de los principios de
contabilidad utilizados y las estimaciones contables importantes hechas por la
gerencia, asi como de la adecuada presentacion de los estados financieros.
Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base razonable
para sustentar nuestra opinion.

Como se indica en la Nota 18, BANGENTE forma parte del Grupo Financiero
Bancaribe y, como tal, mantiene saldos y realiza transacciones importantes
con uno de sus accionistas y empresas relacionadas, cuyos efectos se inclu-
yen en los estados financieros.

Los estados financieros adjuntos estan elaborados con base en las instruccio-
nes y normas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario, Unicas de uso obligatorio para todo el siste-
ma bancario nacional. Como se indica en la Nota 2, estas normas difieren en
algunos aspectos importantes de los principios de contabilidad de aceptacion
general en Venezuela.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos examinados por noso-
tros presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situa-
cién financiera del Banco de la Gente Emprendedora (BANGENTE), C.A. al 30
de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, y los resultados de sus operacio-
nes y sus flujos de efectivo por los semestres finalizados en esas fechas, de
conformidad con las instrucciones y normas de contabilidad establecidas por
la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario.

Espifieira, Sheldon y Asociados

Nelson E. Rincén
CPC 2783

CP 360

CNV R-557

7 de septiembre de 2011

Balance General
30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Activo
Disponibilidades (Notas 3, 4, 18 y 21)

Efectivo

Banco Central de Venezuela

Bancos y otras instituciones financieras
del pais

Bancos y corresponsales del exterior

(Provisién para disponibilidades)

Inversiones en titulos valores (Nota 5)

Inversiones en titulos valores para negociar

Inversiones en titulos valores disponibles
para la venta

(Provisién para inversiones en titulos valores)

Cartera de créditos (Nota 6)
Créditos vigentes
Créditos reestructurados
Créditos vencidos
(Provision para cartera de créditos)
Intereses y comisiones por cobrar (Nota 7)
Rendimientos por cobrar por inversiones
en titulos valores
Rendimientos por cobrar por cartera
de créditos
(Provisién para rendimientos por
cobrar y otros)
Bienes realizables (Nota 8)
Bienes de uso (Nota 9)

Otros activos (Notas 10 y 18)

Total activo

31 de diciembre
de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

29,545,520 21.371.971
10.400 9.400
26.862.152 20.704.108
2.533.272 713.021
139.696 442

- (55.000)

452,772 464,993
452.772 454.993
10.000 10.000
(10.000) -
361.155.466 311.457.731
367.355.150 317.020.692
99.125 222.267
4.155.776 3.092.534
(10.454.585) (8.877.762)
3.812.174 3.278.652
4.935 5.145
4.059.262 3.509.906
(252.023) (236.399)

- 20.347

6.034.818 4.961.521
9.661.322 9.843.202
410.662.072 351.398.417

Las notas anexas forman parte integral de los estados financieros




Balance General
30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Pasivo y Patrimonio
Captaciones del publico (Notas 11y 18)

Depdsitos en cuentas corrientes

Depdsitos en cuentas corrientes no
remuneradas

Depdsitos en cuentas corrientes
remuneradas

Depositos de ahorro

Depésitos a plazo

Titulos valores emitidos por la Institucion
Captaciones del publico restringidas

Otros financiamientos obtenidos
(Notas 12 y 18)

Obligaciones con instituciones financieras
del pais hasta un afio

Obligaciones con instituciones financieras
del pais a mas de un afio

Intereses y comisiones por pagar
(Notas 11, 12y 18)

Gastos por pagar por captaciones del pablico

Gastos por pagar por otros financiamientos
obtenidos

Acumulaciones y otros pasivos
(Notas 13y 18)

Total pasivo

Patrimonio (Nota 17)

Capital social

Aportes patrimoniales no capitalizados

Reservas de capital

Ganancia por fluctuacion cambiaria
por tenencia de activos en moneda
extranjera

Resultados acumulados

Total patrimonio
Total pasivo y patrimonio

Cuentas de orden (Nota 16)
Otras cuentas de orden deudoras

30 de junio
de 2011

31 de diciembre

de 2010

(En bolivares)

232.124.634 175.974.771
93.254.063 75.554.420
91.983.997 74.009.097
1.270.066 1.545.323
19.729.372 18.874.466
113.649.133 66.220.485
- 9.000.000
5.492.066 6.325.400
112.249.221 118.663.563
112.249.221 108.663.563
- 10.000.000
2.164.451 2.436.155
829.298 657.285
1.335.153 1.778.870
17.789.765 12.804.868
364.328.071 309.879.357
23.800.000 23.800.000
300.000 -
7.792.526 6.770.537
957 957
14.440.518 10.947.566
46.334.001 41.519.060

410.662.072 351.398.417

1.449.713.958

1.137.091.069

Las notas anexas forman parte integral de los estados financieros

Estado de Resultados
Semestres finalizados
el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Ingresos financieros

Ingresos por disponibilidades
Ingresos por inversiones en titulos valores
| ngresos por cartera de créditos

Gastos financieros (Nota 18)

Gastos por captaciones del publico

Gastos por otros financiamientos obtenidos

Gastos por otras obligaciones por
intermediacion financiera

Margen financiero bruto

Ingresos por recuperaciones de
activos financieros (Nota 6)

Gastos por incobrabilidad de créditos
y otras cuentas por cobrar (Nota 6)

Constitucion de provision y ajustes
de disponibilidades

Margen financiero neto

Otros ingresos operativos (Notas 5, 6, 15 y 18)

Otros gastos operativos

Margen de intermediacién financiera

Gastos de transformacion

Gastos de personal
Gastos generales y administrativos
(Notas 9, 10, 15y 18)
Aportes al Fondo de Proteccion Social
de los Depdsitos Bancarios (Nota 19)
Aportes a la Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario (Nota 20)

Margen operativo bruto
Ingresos operativos varios
Gastos por bienes realizables (Nota 8)
Gastos operativos varios
Margen operativo neto
Gastos extraordinarios
Resultado bruto antes de impuesto

Impuesto sobre la renta (Nota 14)

Resultado neto

Aplicacion del resultado neto

Resultado neto
Reservalegal
Otras reservas de capital

Resultados acumulados

Aporte LOCTICSEP (Nota 13)

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)
39.775.116 31.418.742
33 25
47.701 30.861
39.727.382 31.387.856
(12.193.245) (7.743.048)
(6.353.195) (3.303.576)
(5.840.050) (4.437.972)
- (1.500)
27.581.871 23.675.694
405.963 494.695
(3.958.667) (4.065.882)
- (55.000)
24.029.167 20.049.507
29.229.166 28.985.292
(84.389) (25.632)
53.173.944 49.009.167

(48.642.177)

(42.307.823)

(32.663.748) (29.091.824)
(14.542.070) (12.350.020)
(1.252.311) (700.569)
(184.048) (165.410)
4.531.767 6.701.344
1.774.352 16.169
(20.347) (30.505)
(1.770.831) (1.799.708)
4514.941 4.887.300
4514.941 4.887.300
4,514,941 4.887.300
4514.941 4.887.300
(902.989) (977.460)
(119.000) (119.000)
3.492.952 3.790.840
48,031 49.367

Las notas anexas forman parte integral de los estados financieros




Estado de Cambios en el Patrimonio
Semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Ganancia
por
fluctuacion
cambiaria
por
Aportes tenencia
patrimoniales Resultados acumulados _ de activos
Capital no Reservas Superavit Superavit  en moneda
social capitalizados de capital restringido por aplicar extranjera Total
(En bolivares)
Saldos al 30 de junio de 2010 23.800.000 - 5.674.077 3.218.446 3.938.280 957 36.631.760
Resultado neto del semestre - - - - 4.887.300 - 4.887.300
Apartado para reserva legal y otras reservas -
de capital (Nota 17-b) - - 1.096.460 - (1.096.460) - -
Reclasificacion a superavit restringido
(Nota 17-b) - - - 1.895.420 (1.895.420) - -
Saldos al 31 de diciembre de 2010 23.800.000 - 6.770.537 5.113.866 5.833.700 957 41.519.060
Aportes patrimoniales no capitalizados
(Nota 17-a) - 300.000 - - - - 300.000
Resultado neto del semestre - - - - 4.514.941 - 4.514.941
Apartado para reserva legal y otras reservas
de capital (Nota 17-b) - - 1.021.989 - (1.021.989) - -
Reclasificacion a superavit restringido
(Nota 17-b) - - - 1.746.476 (1.746.476) - -
Saldos al 30 de junio de 2011 23.800.000 300.000 7.792.526 6.860.342 7.580.176 957 46.334.001

Las notas anexas forman parte integral de los estados financieros

Estado de Flujos de Efectivo

Semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

30 de junio
de 2011

31 de diciembre

de 2010

(En bolivares)

Flujos de efectivo por actividades
operacionales

Resultado neto del semestre 4.514.941 4.887.300
Ajustes para conciliar el resultado neto del
semestre con el efectivo neto proveniente
de actividades operacionales
Gastos por incobrabilidad de
Cartera de créditos 3.791.813 3.959.970
Intereses y comisiones por cobrar 166.854 105.912
Depreciacion y amortizacion 1.669.365 1.159.555
Provisién para otros activos 179.910 530.565
Provision para inversiones en titulos valores 10.000 -
Provision para indemnizaciones laborales 3.069.752 2.604.529
Abonos al fideicomiso y pagos de
indemnizaciones laborales (2.875.363) (2.414.733)
Variacion neta de
Intereses y comisiones por cobrar (700.376) (1.106.392)
Otros activos (878.990) (4.885.039)
Intereses y comisiones por pagar (271.704) 879.949
Acumulaciones y otros pasivos 4.790.509 (2.269.961)
Efectivo neto proveniente de actividades
operacionales 13.466.711 3.451.655
Flujos de efectivo por actividades
de financiamiento
Variacion neta de
Captaciones del publico 56.149.863 64.614.561
Otros financiamientos obtenidos (6.414.342) 25.011.500
Aportes patrimoniales no capitalizados 300.000 -
Efectivo neto proveniente de
actividades de financiamiento 50.035.521 89.626.061
Flujos de efectivo por actividades de inversion
Créditos otorgados (340.024.230) (344.377.261)
Créditos cobrados 286.534.682 239.882.694
Variacion neta de
Inversiones en titulos valores para negociar 2.221 9.521.798
Bienes realizables - 2
Bienes de uso (1.841.356) (1.685.525)

Efectivo neto usado en actividades

de inversion (55.328.683)

(96.658.292)

Disponibilidades

Variacion neta 8.173.549 (3.580.576)
Al inicio del semestre 21.371.971 24.952.547
Al final del semestre 29.545.520 21.371.971
Informacion complementaria
Desincorporacion de créditos, intereses y

comisiones por cobrar considerados

incobrables (Nota 6) 2.366.221 3.186.847
Reclasificacion de provisiones de otros

pasivos a otros activos - 7.937

Las notas anexas forman parte integral de los estados financieros

Constitucién, Operaciones y Régimen Legal

En 1998 la Arrendadora Financiera del Caribe, C.A. ga Arrendadora)
cambié su denominacién comercial y objeto social a banco comercial
Banco de la Gente Emprendedora (BANGENTE), C.A. y forma parte del
Grupo Financiero Bancaribe, Nota 18.

BANGENTE fue autorizado para operar en Venezuela como banco co-
mercial en noviembre de 1998 e inicié sus operaciones en diciembre del
mismo afio. Posteriormente, la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (ahora Superintendencia de las Instituciones del
Sector Bancario, de aqui en adelante SUDEBAN), mediante la Resolu-
cién N° 197-02 de fecha 24 de octubre de 2002, publicada en la Gaceta
Oficial N° 37.557 de fecha 28 de octubre de 2002, autorizé el cambio de
objeto social de BANGENTE de banco comercial a banco de desarrollo.
BANGENTE tiene por objeto realizar los negocios y operaciones propios
de los bancos microfinancieros, de acuerdo con la Ley de Instituciones del
Sector Bancario. Su actividad estd exclusivamente orientada a brindar
servicios financieros a los microempresarios, microempresas y pequefias
empresas _que realizan actividades productivas. La actividad crediticia de
BANGENTE se orienta al sector microfinanciero de la economia popular
en los principales centros urbanos de Venezuela, mediante la prestacion
de servicios oportunos y personalizados, con el fin de facilitar el progreso
del sector microfinanciero.

La mayoria de los activos de BANGENTE estan ubicados en la Republica
Bolivariana de Venezuela. Al 30 de junio de 2011 BANGENTE tiene 487
trabajadores (467 trabajadores al 31 de diciembre de 2010).

Los estados financieros adjuntos al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre
de 2010 fueron aprobados para su emisiéon por la Junta Directiva de
BANGENTE el 12 de julio y 12 de enero de 2011, respectivamente.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE mantiene
13 oficinas bancarias, ubicadas en el Distrito Capital y en los Estados
Aragua, Carabobo, Lara y Zulia.

En diciembre de 2010 el Ejecutivo Nacional sancion6 la Ley de Institucio-
nes del Sector Bancario (de aqui en adelante la Ley), la cual fue publica-
da el 28 de diciembre de 2010, modificada y publicada nuevamente el 2
de marzo de 2011. La nueva Ley introduce Unicamente dos tipos de
instituciones bancarias: banco universal y banco microfinanciero. Asimis-
mo, se establece la definicion de las actividades enmarcadas en dicha
Ley como de servicio publico, la creacion de un fondo social para contin-
gencias (Nota 17), el aporte del 5% del resultado bruto antes de impuesto
al cumplimiento de la responsabilidad social, la ampliacion de las normati-
vas de (ﬁ)eraciones, funcionamiento y atencion al puablico, asi como de la
contabilidad, auditorias y si?ilo bancario. En las disposiciones transitorias
de la nueva Ley, se establece un plazo de 135 dias, para presentar a
SUDEBAN un plan para ajustarse a dicha Ley. En mayo de 2011
BANGENTE presento ante SUDEBAN el mencionado Plan de Ajuste,
aprobado por la Junta Directiva en mayo de 2011. En junio de 2011
recibié la respuesta del ente regulador, en la cual comunica sus conside-
raciones a BANGENTE en relacién con dicho plan, solicita informacion
adicional sobre algunos asuntos y notifica que las acciones a acometer
para la ejecucién del plan no deben exceder de 180 dias continuos
contados desde la fecha de recepcion de la respuesta, y en caso de
exceder este plazo solicitar la prérroga dispuesta en la Ley. La gerencia
de BANGENTE ha iniciado la ejecucion del Plan de Ajuste presentado a
SUDEBAN.



El Sistema Financiero Nacional establecera regulaciones para la participa-
cion de los ciudadanos en la supervision de la gestion financiera y de
contraloria social de los integrantes del sistema, protegera los derechos
de los usuarios y promovera la colaboracién con los sectores de la econo-
mia productiva, incluida la popular y comunal.

Las actividades de BANGENTE se rigen por la Ley de Instituciones del
Sector Bancario (la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financie-
ras hasta el 28 de diciembre de 2010), Decreto con Fuerza de Ley de
Creacion, Estimulo, Promocién y Desarrollo del Sistema Microfinanciero y
la Ley de Mercado de Valores, asi como por las normas e instrucciones
establecidas por SUDEBAN, el Organo Superior del Sistema Financiero
Nacional (OSFIN), el Banco Central de Venezuela (BCV) y la
Superintendencia Nacional de Valores (SNV).

Regulaciones del Banco Central de Venezuela (BCV)

El BCV ha establecido las regulaciones sobre las tasas de interés activas
y pasivas aplicables a los bancos. De igual forma, el BCV ha establecido
restricciones sobre el cobro de comisiones para ciertos servicios. En
agosto de 2009 el BCV establecié los limites maximos de comisiones,
tarifas o recargos permitidos por cada tipo de operacién.

Con respecto a las tasas pasivas, el BCV establecié que los bancos no
podran pagar por los depésitos de ahorro que reciban, incluidas las cuen-
tas de activos liquidos, una tasa de interés inferior al 12,5% anual. Igual-
mente, no podran pagar por los depdsitos a plazo que reciban y por las
operaciones mediante las cuales se emiten certificados a plazo, una tasa
de interés inferior al 14,5% anual, independientemente del plazo en que
se realicen cualquiera de las referidas operaciones. De igual forma, se
mantiene que esta tasa no sera aplicable a los depdsitos a plazo recibidos
por los bancos de desarrollo, cuyo objetivo exclusivo sea fomentar, finan-
ciar o promover las actividades microfinancieras, cuando el depositante
sea otro banco o institucion financiera.

Asimismo, el BCV establece que los bancos no podran efectuar cobro
alguno a sus clientes por concepto de comisiones, tarifas o recargos
derivados de la tenencia de cuentas de ahorro, asi como por cualquier
transaccion, operacion o servicio efectuado con respecto a dichas cuen-
tas. Ademas, establecié que en el caso de cancelacién de cuentas de
ahorro y cuentas corrientes inmovilizadas que presenten un saldo inferior
a Bs 1, los bancos podran cobrar una comision equivalente al saldo
remanente en dichas cuentas. Igualmente, el BCV estableci6é que los
bancos soélo podran cobrar comisiones, tarifas o recargos vinculados con
las operaciones en aquellos casos en que el BCV lo establezca.

Asimismo, el BCV, mediante la Resolucion N° 06-08-01, establece en su
Articulo N° 10 que los bancos de desarrollo, cuyo objeto exclusivo sea
fomentar, financiar o promover las actividades microfinancieras, podran
cobrar por los servicios no financieros definidos en el Articulo N° 2 del
Decreto con Fuerza de Ley de Creacién, Estimulo, Promocién y Desarrollo
del Sistema Microfinanciero prestados a microempresarios, una comision
Unica de hasta un maximo del 7,5% del capital del crédito, la cual podra
ser cobrada de forma anticipada, Notas 6 y 15.

El BCV, mediante la Resoluciéon N° 10-11-01 del 23 de noviembre de
2010, establecié que los bancos sélo podran cobrar a sus clientes una
comision de hasta un maximo de Bs 5 por la emisién de libretas de
cuentas de ahorro, a partir de la segunda emisién de la libreta en un afio.
Asimismo, se prorroga por un lapso de 30 dias habiles para que los
bancos puedan cobrar a sus clientes los montos que por concepto de
comision, tarifa o recargo pueden ser devengados con ocasion de la
suscripcion y/o prestacion de un producto o servicio considerado como
especializado definidos en dicha Resolucion; no obstante, dichos mon-
tos, previo a su cobro, deberan ser aprobados por el BCV. De igual forma,
indica que los bancos que actualmente estuvieren ofreciendo o prestan-
do productos o servicios especializados, estan autorizados a continuar
devengando las comisiones, tarifas y/o recargos que hubieren pactado
con los clientes de dichos productos o servicios, por un lapso de 60 dias
hébiles contados a partir de la entrada en vigencia de dicha Resolucion,
y deberan consignar ante el BCV la informacién necesaria para la emision
de la autorizacién definitiva.

De igual forma, establece que los bancos pagaran por los montos abona-
dos en exceso al total adeudado en tarjetas de crédito o por las sumas
gue estén registradas a favor del tarjetahabiente (exceptuando los instru-
mentos prepagados) una tasa de interés anual que no podra ser inferior
a la establecida por el BCV para los depositos de ahorros.

Otras regulaciones

Ley de Reforma Parcial de la Ley contra los llicitos Cambiarios

El 17 de mayo de 2010 fue publicada la Reforma a la Ley contra los
llicitos Cambiarios, en la cual se incluye dentro de la definicién de divisas
a los titulos valores que estén denominados en moneda extranjera o
puedan ser liguidados en moneda extranjera. Igualmente, dicha Reforma
establece la competencia exclusiva del BCV en la compra y venta de
divisas por cualquier monto, bien sea en moneda, o por la adquisicion de
titulos valores, con el objeto final de obtener la liquidacién de saldos en
moneda extranjera por la enajenacion de los mismos en una oportunidad
previa a su fecha de vencimiento, Nota 4.

En junio de 2010 el BCV dict6 las normas relativas a las operaciones en el
mercado de divisas, las cuales establecen que sélo podran efectuarse
operaciones de compra y venta, en bolivares, de titulos valores denomi-
nados en moneda extranjera, emitidos o por emitirse por la Republica
Bolivariana de Venezuela, sus entes descentralizados o por cualquier
otro ente, a través del Sistema de Transacciones con Titulos en Moneda
Extranjera (SITME).

Bases de Presentacion

Los estados financieros al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010
estan preparados con base en las instrucciones y normas de contabilidad
establecidas por SUDEBAN en el Manual de Contabilidad para Bancos y
Otras Instituciones Financieras y Entidades de Ahorro y Préstamo (Ma-
nual de Contabilidad), las cuales difieren, en algunos aspectos, de los
principios de contabilidad de aceptaciéon general en Venezuela, emitidos
por la Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela
(FCCPV). En abril de 2008 la FCCPV aprobé la adopcién de las VEN-NIF,
como principios contables de aplicacion obligatoria en Venezuela a partir
del 1 de enero de 2008. Estas normas se basan en gran medida en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera y sus interpretaciones
emitidas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, con
excepcion de algunos criterios relacionados con el ajuste por los efectos
de inflacion.

El 28 de diciembre de 2010, mediante la Resolucion N° 648-10, SUDEBAN
difirio la presentacién de los estados financieros elaborados como infor-
maciéon complementaria de acuerdo con las VEN-NIF y establecié que,
hasta que se indique lo contrario, los estados financieros, con sus notas,
deberan continuar presentandose como informacién complementaria, de
conformidad con los principios de contabilidad de aceptacién general
vigentes al 31 de diciembre de 2007.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, las diferencias mas
significativas aplicables a BANGENTE, identificadas por la gerencia de
BANGENTE entre las normas de contabilidad establecidas por SUDEBAN
y las VEN-NIF son las siguientes:

1) EIl Boletin de Aplicacion N° 2 (BA VEN-NIF 2) establece los criterios
para la aplicacion en Venezuela de la Norma Internacional de Conta-
bilidad N° 29 (NIC 29) "Informacién financiera en economias
hiperinflacionarias". Este Boletin requiere que se reconozcan los
efectos de la inflacién en los estados financieros siempre y cuando la
inflacién del ejercicio econémico anual sea superior a un digito.
SUDEBAN ha dispuesto que los estados financieros ajustados por los
efectos de la inflacion deberan presentarse como informacién com-
plementaria. Para fines complementarios, BANGENTE ha elaborado
sus estados financieros ajustados por los efectos de la inflacién con
base en la metodologia establecida en la Norma Internacional de
Contabilidad N° 29 - "Informacién financiera en economias
hiperinflacionarias". EIl porcentaje de inflacién correspondiente al
semestre finalizado el 30 de junio de 2011 fue del 14,63% (9,11%
para el semestre finalizado el 31 de diciembre de 2010), Nota 25.

2) La practica contable utilizada en bancos establece que las comisio-
nes cobradas en el otorgamiento de préstamos se registran como
ingresos al momento del cobro. Asimismo, los intereses sobre cartera
de créditos vigente y reestructurada, que tengan un plazo para su
cobro igual o mayor a 6 meses, se registran cuando se devengan
como ingresos diferidos en el grupo Acumulaciones y otros pasivos, y
se registran como ingresos al momento del cobro. De acuerdo con las
VEN-NIF, las comisiones deben registrarse como ingresos durante la
vigencia del préstamo y las mismas forman parte del valor del crédito
al momento del reconocimiento inicial. Los intereses se reconocen
como ingresos en la medida en que los mismos se devengan hasta
que el crédito se considera incobrable. Los intereses se provisionaran
con base en la probabilidad de cobro.

3) SUDEBAN estableci el tratamiento contable de las ganancias o pér-
didas que se originen por los efectos de variaciones de tasas de
cambio, las cuales se registraran en el grupo Patrimonio. De acuerdo
con las VEN-NIF, las ganancias o pérdidas originadas por fluctuacio-
nes en la tasa de cambio se registran en los resultados del semestre
en el que ocurren. El efecto neto contable de la valoracién y registro
de los saldos de activos en moneda extranjera al 30 de junio de 2010
fue una ganancia de Bs 957, Nota 4.

4) El Manual de Contabilidad establece plazos para el registro de provi-
siones para las partidas incluidas en las conciliaciones bancarias,
para los titulos valores vencidos, para las partidas transitorias y las
cuentas por cobrar incluidas en el grupo Otros activos, y para la
desincorporacion de determinados activos. Las VEN-NIF no estable-
cen plazos para la constitucién de provisiones por este tipo de con-
ceptos; las provisiones se registran con base en la posibilidad de
cobro o recuperacion.



5)

6)

7

8)

9)

Las inversiones registradas para negociar no podran tener un lapso
de permanencia en esta categoria mayor a 90 dias, contado desde la
fecha de su incorporacién a la misma. Las VEN-NIF no contemplan
limitacién alguna en el tiempo en que dichas inversiones se manten-
gan registradas.

Algunas inversiones registradas como disponibles para la venta po-
seen lapsos de permanencia en libros, contados desde la fecha de su
incorporacion a dicha categoria. Las VEN-NIF no contemplan limita-
cion alguna en el tiempo en que estas inversiones se mantengan
registradas en dicha categoria.

En los casos en que se hayan registrado contablemente pérdidas
consideradas permanentes, originadas por una disminucion del valor
razonable de mercado de las inversiones en titulos valores, cualquier
recuperacion posterior del valor razonable de mercado no afecta la
nueva base del costo. Las VEN-NIF permiten recuperar deterioros de
valor previamente reconocidos en los casos de titulos de deuda.

El Manual de Contabilidad establece que cuando un crédito se en-
cuentra vencido y/o en litigio no devengara contablemente intereses
como ingresos, registrdndose este importe en el grupo Cuentas de
orden, en la cual ademés se irdn registrando sus posteriores intere-
ses. Las VEN-NIF establecen que en el caso de un instrumento
financiero registrado a costo amortizado, el deterioro en el valor ven-
dra dado por la diferencia entre el valor en libros del instrumento y el
valor presente de los flujos futuros estimados que generara dicho
instrumento descontados a la tasa de interés efectiva con la que
inicialmente fue reconocido el instrumento. Existira deterioro en el
valor siempre y cuando el valor presente de los flujos futuros sea
inferior al valor en libros del instrumento, en cuyo caso los ingresos por
intereses seran reconocidos tomando en consideracion la tasa de
interés aplicada al descuento de los flujos de efectivo futuros con el
propésito de evaluar la pérdida por deterioro en el valor.

El Manual de Contabilidad establece que aquellos créditos cuyo plan
de pago original, plazo y demés condiciones acordados previamente,
hayan sido modificados por el acreedor, atendiendo a expresa solici-
tud de refinanciamiento del crédito, efectuada por el deudor deben
ser reclasificados a las cuentas de créditos reestructurados. Las
VEN-NIF no establecen criterios especificos de contabilizacién; sin
embargo, establecen que para los activos financieros llevados al cos-
to amortizado se reconoceran pérdidas en los resultados del periodo
cuando el valor de dicho activo se haya deteriorado.

10) De conformidad con lo establecido por SUDEBAN, BANGENTE regis-

tra el apartado de provisién genérica para la cartera de créditos (Nota
6), con cargo a los resultados del semestre. Las VEN-NIF establecen
gue estas provisiones deben registrarse como una apropiacion de los
resultados acumulados en el patrimonio, siempre que estas provisio-
nes no cumplan con las condiciones establecidas en la Norma Inter-
nacional de Contabilidad N° 37 - "Provisiones, activos contingentes y
pasivos contingentes".

11) BANGENTE mantiene, de acuerdo con normas de SUDEBAN, al 30

de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, una provision genérica
del 2% del saldo de la cartera de microcréditos. Las VEN-NIF requie-
ren que se evalle primero si existe evidencia objetiva individual de
deterioro del valor de los créditos que sean individualmente significa-
tivos o colectivamente para grupos que no sean individualmente sig-
nificativos. EIl importe de las pérdidas por deterioro identificadas del
valor de los créditos se reconocera en los resultados del semestre.

12) Los bienes recibidos en pago se registran al costo o valor de merca-

do, el que sea menor, y se amortizan en un periodo entre 1 y 3 afios
con base en el método de linea recta. Los bienes fuera de uso deben
ser desincorporados de las cuentas de activo en el término de 24
meses. De acuerdo con las VEN-NIF, se presentan al costo o valor de
mercado, el que sea menor, y se registran como activos para la venta
o propiedades de inversion, dependiendo de su destino. Aquéllos
que califiquen como inversiones inmobiliarias se deprecian durante el
periodo de tiempo que se espera generen beneficios econémicos.

13) El Manual de Contabilidad establece que el costo original de un bien

de uso esta determinado por su costo de adquisicién o construccion,
segln sea el caso. Mientras que las VEN-NIF permiten la revaluacién
de los bienes de uso, registrandose dicho incremento en el valor del
activo como un superavit por revaluaciéon dentro del patrimonio.

14) Las mejoras sustanciales a las propiedades arrendadas se registran

como gastos amortizables y se muestran dentro del grupo Otros acti-
vos. De acuerdo con las VEN-NIF, estas mejoras se presentan como
parte de los bienes de uso. Las ganancias o pérdidas en venta de
bienes muebles o inmuebles se incluyen en las cuentas de resulta-
dos.

15) Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el grupo Otros
activos incluye gastos diferidos por Bs 21.000 y Bs 27.000, respecti-
vamente, correspondientes a las erogaciones efectuadas por
BANGENTE en el proceso de reconversiébn monetaria por concepto
de instalacién y configuracion de software (Nota 10), los cuales se
amortizan desde marzo de 2008. De acuerdo con las VEN-NIF, los
gastos de esta naturaleza no pueden ser diferidos y los mismos se
deben registrar en el estado de resultados cuando se causan.

16) BANGENTE reconoce un impuesto diferido activo o pasivo, por todas
las diferencias temporales existentes entre la base tributaria y su
monto en los estados financieros, exceptuando la provisién para la
cartera de créditos, para las cuales sélo las provisiones para los crédi-
tos clasificados como de alto riesgo o irrecuperables generan un
impuesto diferido activo. Asimismo, no se podra reconocer impuesto
sobre la renta diferido activo cuando existan dudas razonables sobre
su recuperabilidad, ni por un monto mayor al impuesto sobre la renta
corriente que se genere en la renta gravable. De acuerdo con las
VEN-NIF, se reconoce un impuesto diferido activo sobre cualquier
diferencia temporal que se origine entre el valor en libros de los acti-
VoS y pasivos, y su valor fiscal siempre que sea probable su recupera-
cién futura.

17) Las normas de SUDEBAN establecen que los saldos y transacciones
en moneda extranjera deben valorarse a la tasa de cambio oficial del
BCV vigente de Bs 4,30/US$1 y los Titulos de Interés y Capital Cu-
bierto (TICC) emitidos por el sector publico nacional, denominados en
moneda extranjera, se efectuaran a la tasa de cambio de Bs 2,60/
US$1. De acuerdo con las VEN-NIF, la valoracién y presentacion de
transacciones y saldos en moneda extranjera deberan hacerse consi-
derando una evaluacion integral de la situacién financiera, la posi-
cién monetaria en moneda extranjera y los impactos financieros deri-
vados de las regulaciones cambiarias aplicables a la entidad. De
acuerdo con las directrices emitidas por la FCCPV al respecto, se
debe considerar lo siguiente:

- Las opciones de valoracion de las partidas en moneda extranjera
son: a) a los tipos de cambio oficiales establecidos en los diver-
sos convenios cambiarios suscritos entre el BCV y el Ejecutivo
Nacional, y b) en funcién a la mejor estimacién de la expectativa
de los flujos de bolivares que, a la fecha de la transaccion o de los
estados financieros, habrian de erogarse o recibirse, segin sea
el caso, para extinguir las obligaciones o realizar los activos en
moneda extranjera, utilizando mecanismos de intercambio o pago
legalmente permitidos por el Estado o leyes de la Republica
Bolivariana de Venezuela (por ejemplo SITME).

- Los activos denominados en moneda extranjera de obligatoria
venta al BCV deben ser valorados a los tipos de cambio oficiales
establecidos por el BCV.

Los activos denominados en moneda extranjera, no sujetos a ser
obligatoriamente vendidos al BCV, deberan ser valorados de la
siguiente manera: a) en funcién a la valoraciéon de los pasivos
para los cuales no exista una expectativa razonable de que el
Estado suministrara divisas a los tipos de cambios oficiales, o b)
en funcién a la mejor estimacion de la expectativa de los flujos de
bolivares, que a la fecha de la transaccion o de los estados
financieros, habrian de recibirse para realizar dichos activos en
moneda extranjera, utilizando mecanismos de intercambio o pago
legalmente permitidos por el Estado o leyes de la Republica
Bolivariana de Venezuela (por ejemplo SITME).

Las practicas contables seguidas por BANGENTE son las siguien-
tes:

a) Moneda extranjera

Las transacciones y saldos en moneda extranjera se registran a
la tasa de cambio oficial vigente a la fecha de la operacién. Los
saldos en moneda extranjera de activos y pasivos al 30 de junio
de 2011 y 31 de diciembre de 2010 se presentan a la tasa de
cambio de Bs 4,2893/US$1 (Nota 4). Las ganancias y pérdidas
en cambio, distintas a las originadas por la devaluacién de la
moneda, estan incluidas en los resultados del semestre.
BANGENTE no realiza operaciones de cobertura cambiaria
(hedging) sobre sus transacciones y saldos en moneda extranje-
ra. BANGENTE no estd expuesto al riesgo de fluctuacién en la
tasa de cambio.

b) Inversiones en titulos valores

Las inversiones en titulos valores se clasifican al momento de su
adquisicion, de acuerdo con la intencion para la cual fueron ad-
quiridas, en colocaciones en el BCV y operaciones interbancarias,
inversiones en titulos valores para negociar, disponibles para la
venta, mantenidas hasta su vencimiento, de disponibilidad res-
tringida y otras, tal como se indica a continuacion:



Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y operaciones
interbancarias

En esta cuenta se incluyen las colocaciones de excedentes que se
efectien en el BCV, en obligaciones overnight y en obligaciones
emitidas por instituciones financieras del pais a plazos no mayores de
60 dias. De igual forma, se registran las inversiones en titulos valores,
que han sido compradas al BCV bajo compromiso contractual, en
firme, de revenderlas en un plazo y a un precio convenido, las cuales
se contabilizan al valor pactado, manteniéndose éste durante la vi-
gencia del contrato. Estas inversiones se registran al valor de realiza-
cién gue corresponde a su costo o valor nominal, Nota 5.

Inversiones en titulos valores para negociar

Las inversiones en titulos valores para negociar se registran a su valor
razonable de mercado e incluyen las inversiones en titulos de deuda
y de capital que puedan ser convertibles en efectivo en un plazo no
mayor de 90 dias desde el momento de su adquisicion. Las ganan-
cias o pérdidas no realizadas, originadas por fluctuaciones en los
valores razonables de mercado y por las fluctuaciones en los tipos de
cambio para las inversiones en moneda extranjera, se incluyen en las
cuentas de resultados.

Los referidos titulos valores, independientemente de su vencimiento,
no podran mantenerse por mas de 90 dias desde la fecha de su
incorporacién a esta cuenta, Nota 5.

Inversiones en titulos valores disponibles para la venta

Las inversiones de deuda y de capital en titulos valores disponibles
para la venta se registran a su valor razonable de mercado y las
ganancias o pérdidas no realizadas, originadas por fluctuaciones en
los valores razonables de mercado, se incluyen en el patrimonio. Las
pérdidas consideradas permanentes, originadas por la disminucion
del valor razonable de mercado de estas inversiones, se registran en
los resultados del semestre en el cual se originan, en el grupo Otros
gastos operativos, y cualquier aumento posterior en su valor de mer-
cado es reconocido como una ganancia no realizada y se incluye en
las cuentas de patrimonio. Estas inversiones no podran tener un
lapso de permanencia en esta categoria mayor a un afio, contado
desde la fecha de su incorporacion a la misma, exceptuando los
titulos valores emitidos y/o avalados por la Nacién y todas aquellas
inversiones en titulos de capital en las sociedades de garantias reci-
procas, Nota 5.

Inversiones en titulos valores mantenidas hasta su vencimiento
Las inversiones en titulos de deuda que se tenga la intencion y
capacidad de mantenerlas hasta su vencimiento se registran al costo
de adquisicion, el cual deberd guardar consonancia con el valor de
mercado al momento de la compra, ajustado posteriormente por la
amortizaciéon de primas o descuentos. El descuento o la prima se
amortiza durante la vigencia del titulo con cargo o abono a la cuenta
de Ganancia en inversiones en titulos valores o Pérdida en inversio-
nes en titulos valores, respectivamente, en los grupos Otros ingresos
operativos y Otros gastos operativos. Las inversiones correspondien-
tes a instrumentos denominados en moneda extranjera actualizaran
su valor en libros al tipo de cambio al cierre contable.

BANGENTE evalGa semestralmente, o mas frecuentemente, cuando
las circunstancias lo justifiquen, si existe evidencia objetiva de que un
activo financiero o grupo de activos financieros han sufrido deterioro
en el valor. La disminucion del valor razonable de los titulos valores
mantenidos hasta el vencimiento y disponibles para la venta se regis-
tra con cargo a los resultados del semestre, cuando la gerencia con-
sidere que dicha disminucién no es temporal. Los factores considera-
dos para determinar si se esta en presencia de un deterioro en el valor
comprenden: 1) la duracién del periodo y el grado al cual el valor
razonable haya estado por debajo del costo; 2) la condicion financie-
ra y las perspectivas a corto plazo del emisor; 3) la disminucién en la
clasificacion crediticia del emisor; 4) la existencia o no de un mercado
activo para el titulo en cuestion y; 5) la intencién y capacidad de
BANGENTE para mantener la inversion por un periodo de tiempo
suficiente que permita cualquier recuperacion anticipada del valor
razonable, entre otros. Para los semestres finalizados el 30 de junio
de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE no ha identificado
deterioros que se consideren mas que temporales en el valor razona-
ble de las inversiones.

Las ventas o transferencias de las inversiones mantenidas hasta su
vencimiento no calificarian como un cambio en la intencion original
para las que fueron adquiridas cuando: a) la venta ocurre tan cerca
de la fecha de vencimiento que cualquier riesgo de tasa de interés
esté extinguido (esto quiere decir que cualquier cambio en las tasas
de interés de mercado no tendra un efecto significativo en el valor de
realizacion de la inversién) o b) por circunstancias o eventos aislados,
exdgenos, no recurrentes e inusuales a BANGENTE, que no pudie-
ran haber sido razonablemente anticipado.

Inversiones de disponibilidad restringida

A las inversiones en titulos valores de disponibilidad restringida, que
provengan de otras categorias de inversiones, se les aplica el criterio
de valuacion existente para las inversiones que dieron origen al regis-
tro de las mismas. Cuando BANGENTE contractualmente vende
titulos valores o cartera de créditos, con el compromiso de volver a
comprarlos dentro de un plazo determinado a un precio convenido, es
decir, que BANGENTE actlie con caracter de reportador, se les apli-
can los criterios de valuacién existentes para las inversiones para
negociar.

Inversiones en otros titulos valores

En esta cuenta se registran los fideicomisos de inversién, asi como
aquellas inversiones que no han sido incluidas en las categorias
anteriores.

BANGENTE utiliza el método de identificacion especifica para deter-
minar el costo de los titulos valores, y sobre esta base son calculadas
las ganancias o pérdidas realizadas en la venta de titulos valores
para negociar o disponibles para la venta.

c) Cartera de créditos

El capital de los microcréditos, pagaderos en cuotas semanales o
mensuales, se considera totalmente vencido cuando exista por lo
menos una cuota semanal con 14 dias de vencida y no cobrada, o
una cuota mensual con 60 dias de vencida y no cobrada, respectiva-
mente. BANGENTE mantiene el capital de los microcréditos pagade-
ros en cuotas mensuales. Se presentan como créditos reestructura-
dos aquéllos cuyo plan de pago original, plazo y deméas condiciones
acordadas previamente hayan sido modificados, atendiendo a una
solicitud de refinanciamiento por parte del deudor, bajo ciertas condi-
ciones establecidas en el Manual de Contabilidad. Los préstamos en
litigio corresponden a préstamos vencidos que se encuentran en
proceso de cobro mediante acciones legales.

d) Uso de estimados

La preparacion de los estados financieros y sus notas requiere que la
gerencia haga estimaciones que afectan las cifras de activos y pasi-
vos, la divulgacion de los activos y pasivos contingentes a la fecha de
los estados financieros, asi como los montos presentados de ingre-
sos y gastos durante el semestre respectivo. Los resultados pueden
variar de las citadas estimaciones. A continuacion se indica un resu-
men de los principales estimados utilizados por la gerencia en la
preparacion de los estados financieros:

Inversiones en titulos valores

Los titulos valores y sus rendimientos, que transcurridos 30 dias des-
de la fecha de su vencimiento no han sido cobrados, son provisionados
en un 100%.

Cartera de créditos

BANGENTE considera su cartera de créditos como microcréditos a
efectos del célculo de las provisiones especificas que debe asignar a
sus deudores, de acuerdo con lo establecido en la Resolucién N°
010-02 de fecha 24 de enero de 2002, mediante la cual SUDEBAN
dicté las "Normas relativas a la clasificacion del riesgo en la cartera de
microcréditos y célculo de sus provisiones”. Estas Normas establecen
que las instituciones financieras deberan constituir las provisiones
genéricas y especificas individuales basadas en la morosidad de los
deudores, para cumplir cabalmente con el pago de las cuotas pacta-
das o sus eventuales reestructuraciones, tomando en consideracion
el numero de cuotas no pagadas y el niumero de dias de vencidas
(Nota 6). La provision genérica establecida por SUDEBAN es del 2%
del saldo de la cartera de microcréditos.

Otros activos

BANGENTE efectlia una evaluacion de la cobrabilidad de las partidas
registradas en el grupo Otros activos, aplicando criterios similares, en
cuanto sea aplicable, a los establecidos para la cartera de créditos vy,
adicionalmente, mantiene una provision para todas aquellas partidas
que por su naturaleza o antigledad asi lo requieran.

e) Bienes realizables

Los bienes realizables se registran al costo o valor recuperable, si
éste es el menor. Las ganancias o pérdidas en la venta de los bienes
realizables se incluyen en las cuentas de resultados.

f) Bienes de uso

Estos activos se registran al costo de adquisicién y se presentan
netos de la depreciacién acumulada. La depreciacion correspondien-
te se calcula con base en el método de linea recta, segun la vida atil
estimada de los activos. Las ganancias o pérdidas en venta de
bienes muebles o inmuebles se incluyen en las cuentas de resulta-
dos.



g) Gastos diferidos

Los gastos diferidos corresponden principalmente a gastos de organi-
zacion e instalacion de BANGENTE, mejoras a propiedades tomadas
en alquiler, software original adquirido por la Instituciéon y al valor de
las licencias compradas; se registran al costo y se presentan netos de
la amortizacién acumulada. La amortizacion correspondiente se cal-
cula con base en el método de linea recta y se amortiza en un plazo
no mayor de 4 afios.

h) Beneficios laborales

Acumulacién para indemnizaciones laborales

BANGENTE acumula con base en lo causado y transfiere a un fidei-
comiso, a nombre de cada trabajador, las indemnizaciones por con-
cepto de terminacion de la relacion de trabajo que, de acuerdo con la
Ley Orgénica del Trabajo, son un derecho adquirido de los trabajado-
res. Bajo ciertas condiciones, dicha Ley establece un pago adicional
de indemnizacién por despido injustificado y BANGENTE, con base
en su experiencia, ha registrado una acumulacién para cubrir este
pasivo eventual. BANGENTE no posee un plan de pensiones u otros
programas de beneficios post retiro para su personal, ni otorga bene-
ficios basados en opciones de compra sobre sus acciones.

Utilidades

En cumplimiento con la Ley Orgénica del Trabajo, la politica de
BANGENTE requiere que se distribuya una participacion sobre sus
utilidades anuales a todos sus trabajadores, por un monto maximo
equivalente a 120 dias de salario, las cuales son pagaderas anual-
mente y acumuladas con base en lo causado. En los semestres
finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010,
BANGENTE registré por este concepto un gasto de Bs 3.975.000 y
Bs 3.855.000, respectivamente.

Vacaciones y bono vacacional

Con base en lo establecido en sus politicas, BANGENTE otorga anual-
mente como minimo 15 y 16 dias de disfrute efectivo de vacaciones y
bono vacacional, respectivamente, con base en la antigiiedad de los
trabajadores. BANGENTE reconoce ambos conceptos con base en
lo causado.

i) Reconocimiento de ingresos y gastos

Los intereses sobre cartera de créditos e inversiones se registran
como ingresos en la medida en que se devengan, de acuerdo con el
método de la tasa efectiva de interés, salvo: a) los intereses
devengados por cobrar con méas de 30 dias de vencidos y b) los
intereses sobre la cartera de créditos vencida y en litigio, los cuales se
registran como ingresos cuando se cobran.

Los ingresos derivados de servicios de desarrollo empresarial, presta-
dos al microempresario antes del otorgamiento del crédito, se regis-
tran en el estado de resultados, en la cuenta de Otros ingresos
operativos, al momento del cobro.

Los intereses por captaciones del publico y por otros financiamientos
obtenidos, asi como los demas gastos, se registran como gastos en la
medida en que se causan mediante el método de la tasa efectiva de
interés.

j) Flujos de efectivo

A los fines del estado de flujos de efectivo, BANGENTE considera
como equivalentes de efectivo el grupo Disponibilidades, incluyendo
las cuentas con el BCV.

k) Impuesto diferido

BANGENTE registra el impuesto sobre la renta diferido activo cuando
en opinién de la gerencia existe una expectativa, mas all4 de cual-
quier duda razonable, de que los resultados fiscales futuros permitan
su realizacion.

1) Empleo de instrumentos financieros

BANGENTE est& expuesto principalmente al riesgo de crédito, riesgo
de tasa de cambio, riesgo de mercado, riesgo de tasa de interés,
riesgo de liquidez y riesgo operacional. La politica de riesgo emplea-
da por BANGENTE para manejar estos riesgos se describe a conti-
nuacion:

Riesgo de crédito

BANGENTE asume la exposicion al riesgo de crédito como el riesgo
de que una contraparte no sea capaz de pagar las deudas contrai-
das por completo a la fecha de vencimiento.

La exposicion al riesgo de crédito es monitoreada por BANGENTE
mediante un andlisis regular de la capacidad de pago de los prestata-
rios. BANGENTE estructura el nivel de riesgo de crédito colocando
limites en relaciéon con un prestatario o un grupo de prestatarios.

BANGENTE solicita garantias fiduciarias, hipotecarias o prendarias,
previa evaluacion de las caracteristicas especificas de los prestata-
rios, Nota 16.

Riesgo de tasa de cambio

El riesgo de tasa de cambio es el riesgo de que el valor de un instru-
mento financiero fluctie debido a cambios en las tasas de divisas.
Las operaciones de BANGENTE son esencialmente en bolivares.

Riesgo de mercado

BANGENTE toma la exposicion a riesgos de mercado. El riesgo de
mercado proviene de posiciones abiertas en la tasa de interés, la
moneda y productos de capital, todo lo cual esta expuesto a movi-
mientos generales y especificos de mercado.

BANGENTE supervisa el riesgo de mercado periédicamente y la Jun-
ta Directiva establece limites sobre el nivel de concentracion de riesgo
que puede asumir, y el mismo es supervisado periédicamente.

Riesgo de tasas de interés

BANGENTE toma la exposicion a los efectos de fluctuaciones en los
niveles de tasas de interés de mercado sobre su situacion financiera
y los flujos de caja.

Los margenes de interés pueden aumentar como consecuencia de
tales cambios, pero pueden reducirse o crear pérdidas en el caso de
que surja un movimiento inesperado.

BANGENTE analiza su exposicion al tipo de interés sobre una base
dinamica, simulando varios escenarios, teniendo en cuenta la renova-
cién de las actuales posiciones, alternativas de financiamiento y co-
bertura. Sobre la base de estos escenarios, BANGENTE calcula el
impacto en el estado de resultados de una determinada tasa de
interés.

La simulacién se realiza de manera periédica. Sobre la base de los
diversos escenarios, BANGENTE gestiona su flujo de efectivo por
riesgo de tipo de interés.

Riesgo de liquidez

BANGENTE revisa diariamente sus recursos disponibles en efectivo,
colocaciones overnight, cuentas corrientes, vencimiento de depdsitos
yl/o préstamos, y revisa las garantias y margenes.

La estrategia de inversion de BANGENTE esta orientada a garantizar
el nivel adecuado de liquidez. La cartera de inversiones esté repre-
sentada principalmente por inversiones en titulos para negociar.

Riesgo operacional

BANGENTE asume la exposicién al riesgo operacional como el riesgo
de pérdidas directas o indirectas que resultan de procesos internos
inadecuados o de fallas en los mismos, errores humanos, de sistemas
y como consecuencia de eventos externos.

La estructura de medicion del riesgo operacional en BANGENTE se
realiza a través de dos enfoques: cualitativo y cuantitativo. El primero
esta basado en la identificacion y andlisis de los riesgos antes de que
ocurran eventos asociados a éstos, y el segundo estéd sustentado
principalmente en la recolecciéon de los eventos ocurridos y en la
experiencia que de ellos se obtiene.

Disponibilidades

Al 30 de junio de 2011 el saldo de la cuenta con el BCV por Bs 26.862.000
(Bs 20.704.000 al 31 de diciembre de 2010) incluye Bs 25.678.000,
correspondientes al saldo de encaje legal en moneda nacional (Bs
19.910.000 al 31 de diciembre de 2010), Nota 21.

Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Desde febrero de 2003 esta en vigencia en Venezuela un régimen de
administracion de divisas, el cual es coordinado, administrado y controla-
do por la Comisiéon de Administracion de Divisas (CADIVI).

El 2 de marzo de 2005 el Ejecutivo Nacional, por intermedio del Ministerio
de Poder Popular para Economia y Finanzas, modifico la tasa de cambio
oficial de Bs 1,9152/US$1 a Bs 2,1446/US$1 para la compra y de Bs
1,920/US$1 a Bs 2,150/US$1 para la venta. Dicha medida tuvo vigencia
hasta el 8 de enero de 2010.

El 8 de enero de 2010 el Ejecutivo Nacional y el BCV suscribieron el
Convenio Cambiario N° 14, mediante el cual se estableci6é un tipo de
cambio dual de Bs 2,60/US$1 para la venta y de Bs 2,5935/US$1 para la
compra de algunos conceptos, y Bs 4,30/US$1 para la venta y de Bs
4,2893/US$1 para la compra para el resto de las operaciones.



El 28 de enero de 2010 el BCV establecié que la valoracion y registro contable
de los activos y pasivos en moneda extranjera, mantenidos por los bancos
comerciales y universales, se efectuarian a la tasa de cambio de Bs 2,60/
US$1. Asimismo, establecio que la valoracion y registro contable de los titulos
valores emitidos por el sector publico nacional, denominados en moneda
extranjera, se efectuarian a la tasa de cambio de Bs 4,30/US$1, a excepcion
de los Titulos de Interés de Capital Cubierto (TICC), los cuales serian valo-
rados a la tasa de cambio de Bs 2,60/US$1. Posteriormente, en fecha 8 de
julio de 2010, el BCV estableci6é que a partir del 1 de junio de 2010 la valora-
cién y registro contable de activos y pasivos en moneda extranjera, manteni-
dos por los bancos, se efectuarian a la tasa de cambio de Bs 4,30/US$1. De
igual forma, la referida Resolucién se establecié que la valoracion y registro
contable de los TICC, emitidos por el sector publico nacional, denominados en
moneda extranjera, se efectuaran a la tasa de cambio de Bs 2,60/US$1.

El 30 de diciembre de 2010 el Ejecutivo Nacional y el BCV suscribieron el
Convenio Cambiario N° 14, mediante el cual se unificé, a partir del 1 de enero
de 2011, el tipo de cambio a Bs 4,2893/US$1 para la compra y a Bs 4,30/
US$1 para la venta.

En enero y julio de 2010, SUDEBAN establecié los lineamientos que deben
ser considerados para el tratamiento contable de las ganancias o pérdidas
que se originen por el efecto de la variaciéon de la tasa de cambio oficial fijada
mediante el Convenio Cambiario N° 14, indicando que dichas ganancias o
pérdidas se registraran en el grupo Patrimonio en la cuenta de Ganancia por
fluctuacion cambiaria por tenencia de activos en moneda extranjera. Asimis-
mo, en enero de 2010 estableci6 el uso restrictivo de las ganancias cambiarias
para: a) enjugar pérdidas o déficit; b) aumento de capital; c) constitucion o
cobertura de saldos deficitarios de provisiones para contingencias y; d) com-
pensar gastos diferidos (incluyendo plusvalias) basados en planes especiales
aprobados hasta el 31 de diciembre de 2009. Al 30 de junio de 2010
BANGENTE registré en la cuenta de patrimonio denominada Ganancia por
fluctuacién cambiaria por tenencia de activos en moneda extranjera Bs 957
por este concepto.

El balance general de BANGENTE incluye los siguientes saldos en moneda
extranjera, principalmente en délares estadounidenses (US$), valorados a la
tasa de cambio indicada en la Nota 2-a:

30 de junio de 2011
Equivalente

3ldediciembre de 2010
Equivalente

US$  en bolivares US$  en bolivares
Activo
Disponibilidades
Bancos y corresponsales
del exterior 32.569 139.696 103 442

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene una posicién neta activa en
moneda extranjera de US$32.569, equivalente a Bs 139.696 (US$103, equi-
valente a Bs 442 al 31 de diciembre de 2010). Este monto no excede el limite
méximo establecido por el BCV, el cual es del 30% del patrimonio de
BANGENTE, equivalente a US$3.173.000 (US$2.824.000 al 31 de diciembre
de 2010).

5. Inversiones en Titulos Valores
Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, las inversiones en titulos

valores han sido clasificadas en los estados financieros de acuerdo con la
intencién para la cual fueron adquiridas, tal como se indica a continuacién:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)
Inversiones

Titulos valores para negociar 452.772 454.993
Disponibles para la venta 10.000 10.000
462.772 464.993

Provisién para inversiones en titulos
valores (10.000) -
452.772 464.993

a) Inversiones en titulos valores para negociar
Estas inversiones se presentan a su valor razonable de mercado y compren-
den lo siguiente:

31 de diciembre
de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Titulos valores emitidos o avalados
por la Nacién

Vebonos, con valor nominal de
Bs 467.200, rendimientos anuales
entre el 12,11%
y 12,91% (12,25% y 13,14% al 31
de diciembre de 2010), y vencimientos
entre mayo de 2013 y marzo de 2017

452.772 454.993

Durante el semestre finalizado el 30 de junio de 2011, BANGENTE vendi6 en
efectivo titulos valores por Bs 364,48 millones (Bs 300,06 millones al 31 de
diciembre de 2010), y como producto de la venta de dichas inversiones para
negociar registré en la cuenta de Otros ingresos operativos una ganancia
realizada por Bs 884.000 (Bs 981.000 durante el semestre finalizado el 31 de
diciembre de 2010), Nota 15.

Durante el semestre finalizado el 30 de junio de 2011, como producto de la
valuacion de las inversiones en titulos valores para negociar a su valor razona-
ble de mercado, BANGENTE registr6 ganancia no realizada por Bs 76.000 y
pérdida no realizada por Bs 29.000 que se incluyen en las cuentas de Otros
ingresos operativos y Otros gastos operativos, respectivamente (Bs 279.000 y
Bs 24.000, respectivamente, en el semestre finalizado el 31 de diciembre de
2010), Nota 15.

b) Inversiones en titulos valores disponibles para la venta
Estas inversiones se presentan a su valor razonable de mercado y al 30 de
junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 comprenden lo siguiente:

Valor
Costo de razonable
adquisicion de mercado

(En bolivares)

Participaciones en empresas

privadas no financieras

del pais

Sociedad de Garantias Reciprocas
para el Sector Microfinanciero,
S.A. (S.G.R.-SOGAMIC, S.A),
1.000 acciones Tipo B", con
valor nominal de Bs 10
cada una, equivalente al 0,45%
de su capital social

10.000 10.000 (1)

(1) No se dispone de informacién sobre el valor de mercado. El valor segin
libros se consider6 como valor de mercado.

En cumplimiento con lo dispuesto por SUDEBAN, en su informe de inspeccion
general de fecha 1 de diciembre de 2010, BANGENTE, al 30 de junio de
2011, mantiene una provision para los titulos valores disponibles para la venta
por Bs 10.000.



6. Cartera de Créditos

La cartera de créditos se clasifica por tipo de actividad econémica, por tipo de garantia, por vencimiento y por tipo de préstamo de la siguiente manera:

30 de junio de 2011

31 de diciembre de 2010

Vigente Reestructurada Vencida Total Vigente Reestructurada  Vencida Total
(En bolivares)
Por tipo de garantia
Garantia solidaria (mancomunados) 171.881.361 3.312 1.830.167  173.714.840 148.914.726 16.712 1.191.266 150.122.704
Hipotecaria 33.108.052 69.071 253.238 33.430.361 27.536.676 9.583 273.994 27.820.253
Fianza 2.661.705 4.189 32.090 2.697.984 128.979.354 195.972 1.344.376  130.519.702
Prendaria 130.691.438 15.843 1.914.017 132.621.298 311.682 - 2.219 313.901
Otras garantias 28.013.233 6.710 126.264 28.146.207 9.379.512 - 93.520 9.473.032
Sin garantia 999.361 - - 999.361 1.898.742 - 187.159 2.085.901
367.355.150 99.125 4.155.776 371.610.051 317.020.692 222.267 3.092.534 320.335.493
Provision para cartera de créditos (10.454.585) (8.877.762)
361.155.466 311.457.731
Por vencimiento
Hasta tres meses 35.116.239 13.362 1.554.715 36.684.316 26.546.582 22.051 1.173.085 27.741.718
Entre tres y seis meses 91.545.758 4.189 1.968.239 93.518.186 73.852.618 41.510 1.491.160 75.385.288
Entre seis meses y un afio 180.436.897 81.574 619.154  181.137.625 179.154.223 62.881 423.737  179.640.841
Mayor a un afio 60.256.256 - 13.668 60.269.924 37.467.269 95.825 4.552 37.567.646
367.355.150 99.125 4.155.776  371.610.051 317.020.692 222.267 3.092.534 320.335.493
Por modalidad de crédito
Mancomunados 171.881.361 3.312 1.830.167  173.714.840 148.914.726 16.712 1.191.266 150.122.704
Individuales 193.652.916 95.813 2.177.398  195.926.127 166.207.224 205.555 1.714.109 168.126.888
Empleados 1.820.873 - 148.211 1.969.084 1.898.742 - 187.159 2.085.901
367.355.150 99.125 4.155.776 371.610.051 317.020.692 222.267 3.092.534 _320.335.493
Tipo de actividad econémica
Comercio 176.992.896 84.914 2.876.762  179.954.572 165.532.186 128.502 2.146.198 167.806.886
Produccion 31.069.686 - 468.518 31.538.204 27.536.676 9.583 273.994 27.820.253
Servicios 157.471.694 14.211 662.286  158.148.191 122.053.088 84.182 485.183 122.622.453
Empleados 1.723.722 - - 1.723.722 1.880.739 - - 1.880.739
Otros 97.152 - 148.210 245.362 18.003 - 187.159 205.162
367.355.150 99.125 4.155.776 371.610.051 317.020.692 222.267 3.092.534 320.335.493

Los créditos otorgados bajo la modalidad de créditos mancomunados corres-
ponden a créditos en los cuales los deudores integrantes del grupo mancomu-
nado son considerados codeudores, por lo cual, en caso de incumplimiento
en el pago de alguno de los miembros del grupo, los miembros restantes estan
obligados directamente a pagar el préstamo.

Los créditos que otorga BANGENTE corresponden a créditos en cuotas, con
plazos comprendidos entre 90 dias y 4 afios, los cuales al 30 de junio de 2011
y 31 de diciembre de 2010 devengan un interés anual del 24% y son destina-
dos para el financiamiento de microempresarios en los sectores de comercio,
produccién o servicios. Dichos préstamos son documentados mediante la
figura de préstamos por cuotas, conjuntamente con las letras de cambio
libradas y aceptadas por los deudores.

Antes del otorgamiento del crédito, BANGENTE presta al cliente atencion
directa y personalizada en el sitio donde funciona la microempresa, lo cual le
permite al cliente elaborar sus estados financieros y otros andlisis financieros,
requeridos para la tramitacion del crédito. Para el semestre finalizado el 30 de
junio de 2011, los otros ingresos operativos incluyen Bs 25.552.000 por estos
servicios de desarrollo empresarial (Bs 25.877.000 en el semestre finalizado el
31 de diciembre de 2010), Nota 15.

A continuacién se presenta la clasificacion por tipo de riesgo de la cartera de
créditos de BANGENTE al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, y
la provisién especifica mantenida para cada clasificacién, de acuerdo con lo
establecido por SUDEBAN:

31 de diciembre de 2010
Provision
Capital mantenida
(En bolivares)

30 de junio de 2011
Provision
Capital mantenida
(En bolivares)

% %

Normal 366.172.044 284.874 0,08 316.206.615 234.095 0,07
Potencial 1.873.436 172342 9,20 1.474.318 314.004 21,30
Real 1.119.382 503.722 45,00 879.528 405.667 46,12
Alto riesgo 1.919.565 1.151.739 60,00 1.388.452 854.308 61,53
Irrecuperable 525.624 504.599 96,00 386.580 _ 371.117 96,00
371.610.051 2.617.276 320.335.493 2.179.191

BANGENTE mantiene provisiones especificas y genéricas para la cartera de
créditos que exceden los requerimientos minimos establecidos por SUDEBAN.
A continuacién se indica el movimiento semestral de la provisién para cartera
de créditos:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)
Saldo al inicio del semestre 8.877.762 7.966.028
Provisiéon del semestre 3.791.813 3.959.970
Desincorporacion neta de créditos
considerados incobrables (2.271.153) (3.048.236)
Reclasificacion de provisién de
rendimientos por cobrar y otros 56.163 -
Saldo al final del semestre 10.454.585 8.877.762

Durante el semestre finalizado el 30 de junio de 2011, se desincorporaron por
incobrables créditos netos por Bs 2.271.000 (Bs 3.048.000 durante el semes-
tre finalizado el 31 de diciembre de 2010), con débito a la provisiéon para
cartera de créditos. Un crédito se desincorpora por incobrable cuando hayan
transcurrido mas de 180 dias, contados a partir de la fecha en la que la
primera cuota se registr6 como vencida, cuando a juicio de la gerencia, no
exista posibilidad de recuperacién y previa autorizaciéon de la Junta Directiva.

Durante los semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de
2010, BANGENTE cobré créditos desincorporados por incobrables en semes-
tres anteriores por Bs 351.000 y Bs 495.000, respectivamente, los cuales se
presentan en el grupo Ingresos por recuperaciones de activos financieros.

Al 30 de junio de 2011 los préstamos sobre los cuales se han dejado de
devengar intereses totalizan Bs 4.156.000 (Bs 3.093.000 al 31 de diciembre
de 2010). Al 30 de junio de 2011 se incluyen en las cuentas de orden Bs
188.000 (Bs 148.000 al 31 de diciembre de 2010), correspondientes a intere-
ses sobre dichos préstamos no reconocidos como ingresos, Nota 16.

BANGENTE mantiene un ambiente de control que incluye politicas y procedi-
mientos para la determinacion de los riesgos crediticios por cliente y por sector
econémico. Asimismo, concentra su riesgo crediticio fundamentalmente hacia
dos segmentos de negocio que son: 1) las personas naturales que realizan
actividades productivas en el sector popular de la economia, es decir,
microempresarios y pequefios empresarios, y 2) las personas naturales y
juridicas que desarrollan actividades productivas a mayor escala. BANGENTE
no mantiene concentraciones de riesgo importantes en cuanto a clientes
individuales y grupos de empresas relacionadas entre si.



7. Intereses y Comisiones por Cobrar
Los intereses y comisiones por cobrar comprenden lo siguiente:
31 de diciembre

de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Rendimientos por cobrar por
inversiones en titulos valores

Para negociar 4.935 5.145
Rendimientos por cobrar por cartera
de créditos
Vigentes 3.809.788 3.331.177
Reestructurados 2.042 1.943
Vencidos 247.432 176.786
4.059.262 3.509.906
Provisién para rendimientos por
cobrar y otros (252.023) (236.399)
3.812.174 3.278.652

8. Bienes Realizables

Los bienes realizables al 31 de diciembre de 2010 estan conformados por lo
siguiente:

(En bolivares)

Inmuebles y otros bienes recibidos en pago 20.337
Mobiliarios y equipos fuera de uso 10
20.347

Durante los semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de
2010, BANGENTE registré gastos de bienes realizables por amortizacién por
Bs 20.000 y Bs 31.000, respectivamente, que se presentan en el estado de
resultados en el grupo Gastos por bienes realizables.

Amortizaciéon acumulada

Saldos al
Saldos al 31de
30 de junio Gastos de diciembre
de 2010 amortizacion Retiros de 2010
(En bolivares)
Inmuebles recibidos
en pago (10.166) (30.505) - (40.671)
Mobiliarios y equipos
fuera de uso (6.780) - - (6.780)
Otros bienes recibidos
en pago (140) - 138 2
(17.086) (30.505) 138 (47.453)
9. Bienes de Uso
Los bienes de uso comprenden lo siguiente:
3lde
diciembre
30 de junio de 2011 de 2010
Vida util Depreciacion
(Afos) Costo acumulada Neto Neto
(En bolivares)
Mobiliario 10 2.148.653 (694.101) 1.454.552 1.184.281
Equipos de
computacién Entre2y 4 5.995.055 (3.942.645) 2.052.410 2.298.780
Equipos de
comunicacion 8 539.248 (144.750) 394.498 199.370
Otros equipos
de oficina 8 1.998.530 (237.265) 1.761.265 974.915
Equipos de aire
acondicionado 8 730.162 (358.069) 372.093 304.175
11.411.648 (5.376.830) 6.034.818 4.961.521

A continuacion se presenta un movimiento de los bienes realizables: Durante los semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de

2010, BANGENTE registr6 gastos de depreciacion por Bs 768.000 y Bs

Costo 668.000, respectivamente, que se presentan en el estado de resultados en el
Saldos al grupo Gastos generales y administrativos, Nota 15.
3lde Saldos al
diciembre 30 de junio A continuacion se presenta un movimiento de los bienes de uso:
de 2010 Adiciones Retiros de 2011
(En bolivares) Costo
Saldos al
Inmuebles recibidos 3lde Saldos al
en pago 61.010 - (61.010) - diciembre 30 de junio
Mobiliarios y equipos de 2010 Adiciones  Retiros de 2011
fuera de uso 6.790 - (6.790) - (En bolivares)
67.800 - (67.800) -
Mobiliario 1.782.578 366.075 - 2.148.653
Equipos de computacion 5.715.499 279.556 - 5.995.055
Amortizacién acumulada Equipos de comunicacion 319.516 219.732 - 539.248
Saldos al Otros equipos de oficina 1.132.464 866.066 - 1.998.530
3lde Saldos al Equipos de aire acondicionado 620.235 109.927 - 730.162
diciembre Gastos de 30 de junio 9.570.292  1.841.356 - 11.411.648
de 2010 amortizacion Retiros de 2011
(En bolivares) Depreciacién acumulada
Saldos al
Inmuebles recibidos 3lde Saldos al
en pago (40.671) (20.339) 61.010 - diciembre  Gasto de 30 de junio
Mobiliarios y equipos de 2010 depreciacion Retiros de 2011
fuera de uso (6.780) (10) 6.790 - (En bolivares)
Otros bienes recibidos
en pago 2) 2 - - Mobiliario (598.297) (95.804) - (694.101)
(47.453) (20.347) 67.800 - Equipos de computacién (3.416.719)  (525.926) - (3.942.645)
Equipos de comunicacion (120.146) (24.604) - (144.750)
Otros equipos de oficina (157.549) (79.716) - (237.265)
Costo Equipos de aire acondicionado _ (316.060) (42.009) - (358.069)
Saldos al (4.608.771)  (768.059) - (5.376.830)
Saldos al 3lde
30 de junio diciembre
de 2010 Adiciones Retiros de 2010 Costo
(En bolivares) Saldos al
Saldos al 3lde
Inmuebles recibidos 30 de junio diciembre
en pago 61.010 - - 61.010 de 2010 Adiciones Retiros de 2010
Mobiliarios y equipos (En bolivares)
fuera de uso 6.790 - - 6.790
Otros bienes recibidos Mobiliario 1.642.007 140.571 - 1.782.578
en pago 140 - (140) - Equipos de computacién 4.904.510 810.989 - 5.715.499
67.940 - (140) 67.800 Equipos de comunicacion 305.496 14.020 - 319.516
Otros equipos de oficina 425.514 706.950 - 1.132.464
Equipos de aire acondicionado 607.240 12.995 - 620.235
7.884.767 1.685.525 - 9.570.292




Depreciaciéon acumulada

Saldos al
Saldos al 3lde

30 de junio  Gasto de diciembre

de 2010 depreciacion Retiros de 2010

(En bolivares)

Mobiliario (512.551) (85.746) - (598.297)
Equipos de computacion (2.924.033) (492.686) - (3.416.719)
Equipos de comunicacién (99.835) (20.311) - (120.146)
Otros equipos de oficina (125.871) (31.678) - (157.549)
Equipos de aire acondicionado _ (278.587) (37.473) - (316.060)
(3.940.877) _ (667.894) - (4.608.771)

10. Otros Activos
Los otros activos estan conformados por lo siguiente:
31 de diciembre

de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Gastos diferidos

Mejoras a propiedades arrendadas,
netas de amortizacién acumulada
por Bs 3.287.000 (Bs 3.240.000

al 31 de diciembre de 2010) 5.416.611 924.065
Licencias, netas de amortizacion
acumulada por Bs 1.234.000
(Bs 1.127.000 al 31 de diciembre
de 2010) 858.032 687.400
Sistemas informaticos (software),
neto de amortizacion acumulada
por Bs 329.000 (Bs 314.000
al 31 de diciembre de 2010) 143.516 69.236
Otros gastos diferidos, netos de
amortizacion acumulada por
Bs 679.000 (Bs 647.000 al 31
de diciembre de 2010) 83.674 115.355
Otros gastos diferidos por
reconversion monetaria, netos
de amortizacion acumulada por
Bs 272.000 (Bs 266.000 al 31
de diciembre de 2010) 21.265 27.342
6.523.098 1.823.398
Otros
Anticipos a proveedores y otros
gastos pagados por anticipado 1.775.781 5.895.307
Impuestos pagados por anticipado 1.295.699 1.137.199
Otras cuentas por cobrar varias
(Nota 18) 86.120 1.065.728
Partidas deudoras pendientes
en conciliacién en moneda nacional 58.585 83.953
Erogaciones recuperables 50.936 9.935
Operaciones en suspenso 1.286 545.746
9.791.505 10.561.266
Provisién para otros activos (130.183) (718.064)
9.661.322 9.843.202

Al 31 de diciembre de 2010 las otras cuentas por cobrar varias incluyen Bs
975.000, correspondientes a ingresos por cobrar de comisiones sobre pdlizas
vendidas e ingresos por participacién en beneficios, ambos segin convenio
suscrito con Zurich Seguros, C.A. Este convenio estuvo vigente hasta agosto
de 2010. Para los semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de
diciembre de 2010, BANGENTE registr6 un ingreso de Bs 1.122.000 y Bs
323.000, respectivamente, por este concepto, Nota 15.

Al 31 de diciembre de 2010 se encontraba en proceso de andlisis algunas
partidas pendientes en las conciliaciones bancarias por Bs 531.000, que se
incluyen en la cuenta de Operaciones en suspenso, y se ha creado una
provisién para posibles pérdidas por la totalidad de dicho monto. En enero de
2011 se concluyé dicho proceso de andlisis y la provision mantenida por Bs
531.000 fue revertida con crédito en los resultados del semestre.

Los anticipos a proveedores y otros gastos pagados por anticipado incluyen
anticipos hechos a distintos proveedores por servicios, seguros y por dep6si-
tos dados en garantia.

Los impuestos pagados por anticipado corresponden a lo pagado por con-
cepto de declaracion estimada de rentas.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, los gastos diferidos por
reconversion monetaria alcanzan Bs 21.000 y Bs 27.000, respectivamente,
por concepto de instalacion y configuracion de software y se amortizan en 5
afos.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, existen otros gastos
diferidos por reconversion monetaria totalmente amortizados, correspondien-
tes a asesorias y adiestramiento por Bs 233.000.

Durante los semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de
2010, BANGENTE registré gastos de amortizacion de los gastos diferidos por
Bs 881.000 y Bs 461.000, respectivamente, que se presentan en el estado de
resultados en el grupo Gastos generales y administrativos. En los semestres
finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el gasto de
amortizacion incluye Bs 6.000, para cada semestre, correspondientes a la
amortizaciéon de otros gastos diferidos por reconversion monetaria, Nota 15.

A continuacién se indica el movimiento de la provision mantenida para otros
activos:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)
Saldo al principio del semestre 718.064 179.562
Provisién del semestre 179.910 530.565
Reversos (767.791) -
Transferencia de provision otros pasivos - 7.937
Saldo al final del semestre 130.183 718.064

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, existen los siguientes
saldos inmovilizados en el grupo Otros activos, considerando como tales aque-
llas partidas con una antigiedad igual o superior a 30 dias:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)

Dep6sitos en garantia 115.921 -

Erogaciones recuperables varias 9.936 8.388

Operaciones en suspenso y otros 4.326 648.202
Partidas deudoras pendientes en

conciliaciéon en moneda nacional - 61.474

130.183 718.064

A continuacién se presenta un movimiento de los gastos diferidos para los
semestres que finalizaron el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010:

Costo _
Saldos al
31lde Saldos al
diciembre 30 de junio
de 2010 Adiciones Retiros de 2011
(En bolivares)
Mejoras a propiedades
arrendadas 4.164.433 5.213.273 (673.921) 8.703.785
Licencias compradas 1.814.073 278.180 - 2.092.253
Software 383.313 89.206 - 472.519
Otros gastos diferidos 762.809 - - 762.809
Otros gastos diferidos
por reconversion 293.485 - - 293.485
7.418.113 _5.580.659 (673.921) 12.324.851
Amortizacién acumulada _
Saldos al
31lde Saldos al
diciembre  Gasto de 30 de junio
de 2010 amortizacién Retiros de 2011
(En bolivares)
Mejoras a propiedades
arrendadas (3.240.368) (720.727) 673.921 (3.287.174)
Licencias compradas (1.126.673) (107.548) - (1.234.221)
Software (314.077) (14.926) - (329.003)
Otros gastos diferidos (647.454) (31.681) - (679.135)
Otros gastos diferidos
por reconversion (266.143) (6.077) - (272.220)
(5.594.715)  (880.959) 673.921 (5.801.753)




Costo
Saldos al
Saldos al 3lde
30 de junio diciembre
de 2010 Adiciones Retiros de 2010
(En bolivares)
Mejoras a propiedades
arrendadas 4.613.797 - (449.364) 4.164.433
Licencias compradas 1.385.450 428.623 - 1.814.073
Software 383.313 - - 383.313
Otros gastos diferidos 762.809 - - 762.809
Otros gastos diferidos por
reconversion 293.485 - - 293.485
7.438.854 428.623  (449.364) 7.418.113
Amortizacién acumulada _
Saldos al
Saldos al 3lde
30 de junio  Gasto de diciembre
de 2010 amortizacién Retiros de 2010
(En bolivares)
Mejoras a propiedades
arrendadas (3.341.536)  (348.196) 449.364  (3.240.368)
Licencias compradas (1.070.460) (56.213) - (1.126.673)
Software (298.941) (15.136) - (314.077)
Otros gastos diferidos (611.920) (35.534) - (647.454)
Otros gastos diferidos por
reconversion (260.066) (6.077) - (266.143)
(5.582.923) _(461.156) 449.364 (5.594.715)
11. Captaciones del Publico
Las captaciones del publico comprenden lo siguiente:
30 de junio 31 de diciembre

de 2011 de 2010

(En bolivares)

Depdsitos en cuentas corrientes

Cuentas corrientes no remuneradas 91.983.997 74.009.097
Cuentas corrientes remuneradas,
con intereses anuales entre
el 2% y 5% 1.270.066 1.545.323
93.254.063 75.554.420
Depositos de ahorro, con interés
anual del 12,5% 19.729.372 18.874.466
Depésitos a plazo, con interés
anual del 14,5%
Hasta 30 dias 86.257.968 45.587.670
De 31 a 60 dias 22.080.960 20.432.084
De 61 a 90 dias 5.111.993 66.056
De 91 a 180 dias 198.212 134.675
113.649.133 66.220.485
Titulos valores emitidos por la
Institucion (obligaciones quirografarias),
con rendimientos anuales entre
el 14,11% y 15,39%, y vencimientos
entre enero y mayo de 2012 - 9.000.000
Captaciones del publico restringidas
Depositos de ahorro inactivos 4.233.562 4.495.970
Cuentas corrientes inactivas 1.258.504 1.829.430
5.492.066 6.325.400
232.124.634 175.974.771

Las normas internas de BANGENTE establecen que los deudores de la carte-
ra de créditos deben mantener una cuenta de ahorro o corriente en
BANGENTE, en la cual depositaran los fondos para abonar a los saldos de
sus créditos. Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, los depésitos
de cuentas de ahorro y corriente incluyen saldos inmovilizados por Bs 414.000
y Bs 357.000, respectivamente, para cubrir créditos vencidos.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE mantiene
intereses por pagar sobre depésitos a plazo fijo por Bs 829.000 y Bs 506.000,
respectivamente.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, los depositos de ahorro y
cuentas corrientes inactivas corresponden a cuentas sin movimiento por mas
de un afio.

En noviembre de 2006 y abril de 2009, BANGENTE obtuvo la autorizaciéon de
la SNV para hacer una oferta publica de obligaciones quirografarias al porta-
dor hasta por Bs 25.000.000 y Bs 30.000.000, respectivamente, de acuerdo
con lo aprobado en las Asambleas Generales Extraordinarias de Accionistas
de BANGENTE celebradas el 21 de junio de 2006 y 30 de septiembre de
2008, respectivamente.

En noviembre de 2008 la Junta Directiva de BANGENTE acordé la oferta
publica de obligaciones quirografarias al portador Serie | Emisién 2009-1, por
un monto total de Bs 15.000.000, con rendimiento anual para el primer trimes-
tre del 15,25% y vencimiento en mayo de 2012.

En enero de 2010 la Junta Directiva de BANGENTE acordé la oferta publica
de obligaciones quirografarias al portador Serie | Emision 2009-1l, por un
monto total de Bs 15.000.000, con rendimiento anual para el primer trimestre
del 15,84% y vencimiento en enero de 2012.

Al 31 de diciembre de 2010, como producto de las emisiones antes referidas,
BANGENTE mantiene titulos valores emitidos por la Institucién por Bs 9.000.000
y Bs 10.000.000 en el grupo Otros financiamientos obtenidos (Nota 12). Al 31
de diciembre de 2010 BANGENTE mantiene intereses por pagar sobre dichas
obligaciones por Bs 429.000.

En abril de 2011 la Junta Directiva de BANGENTE, en cumplimiento con lo
dispuesto en el numeral 11 del Articulo N° 99 de la Ley de Instituciones del
Sector Bancario, aprob6 la redencién anticipada de las obligaciones
quirografarias al portador, emitidas por BANGENTE, correspondientes a la
Serie | Emision 2009-1 y Serie | Emision 2009-II, por Bs 7.000.000 y Bs
9.000.000, respectivamente.

12. Otros Financiamientos Obtenidos

Los otros financiamientos obtenidos corresponden a obligaciones con institu-
ciones financieras del pais y comprenden lo siguiente:

31 de diciembre
de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Certificados de microcréditos

Banco del Caribe, C.A., Banco
Universal, emitidos entre abril y
junio de 2011, con vencimientos
entre julio y septiembre de 2011
(emitidos entre septiembre y
diciembre de 2010, con
vencimientos entre enero y abril
de 2011, al 31 de diciembre
de 2010) (Nota 18)

100% Banco, Banco Comercial, C.A.,
emitidos en mayo de 2011,
con vencimientos entre
julio y septiembre de 2011

Citibank, C.A. Banco Universal,
emitidos entre abril y mayo
de 2011, con vencimientos en julio
y agosto de 2011 (emitidos entre
octubre y noviembre de 2010,
con vencimientos en enero y
febrero de 2011, al 31 de
diciembre de 2010)

Banplus Banco Comercial, C.A.,
emitidos en junio de 2011, con
vencimientos en agosto y
septiembre 2011 (emitidos en
diciembre de 2010, con
vencimientos en febrero y marzo
de 2011, al 31 de diciembre de 2010)

Banco Caroni (Banco Universal),
C.A., emitidos en mayo de 2011,
con vencimiento en agosto 2011
(emitidos en octubre y noviembre
de 2010, con vencimientos entre
enero y febrero de 2011)

Banco Activo, C.A. Banco
Universal, emitidos en junio
de 2011, con vencimiento en
julio de 2011 (emitidos en
noviembre de 2010, con vencimiento
en enero de 2011,
al 31 de diciembre de 2010)

56.000.000 69.148.444

18.000.000 -

17.100.000 17.100.000

10.000.000 2.027.844

5.817.828 15.336.858

5.331.393
112.249.221

5.050.417
108.663.563




31 de diciembre
de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Obligaciones con instituciones
financieras del pais a méas
de un afio (Nota 11)
Banco del Caribe, C.A., Banco Universal,
obligaciones quirografarias emitidas
en enero de 2010, con rendimiento
anual del 15,39% y vencimiento
en enero de 2012 (Nota 18) -
112.249.221

10.000.000
118.663.563

BANGENTE mantiene obligaciones con instituciones financieras del pais de-
nominadas "Certificados de Microcréditos", las cuales son consideradas por
dichas instituciones como inversiones en el sector microempresarial a efectos
de dar cumplimiento al porcentaje minimo que deben destinar al otorgamiento
de microcréditos, de acuerdo con la autorizacién recibida por SUDEBAN el 25
de octubre de 2002. Al 30 de junio de 2011 estos certificados de microcréditos
causan intereses anuales entre el 6,5% y 14,5% (5% y 14,5% al 31 de
diciembre de 2010).

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene intereses por pagar sobre
certificados de microcréditos por Bs 1.335.000 (Bs 1.501.000 al 31 de diciem-
bre de 2010), los cuales se presentan en el grupo Gastos por pagar por otros
financiamientos obtenidos.

13. Acumulaciones y Otros Pasivos

Las acumulaciones y otros pasivos comprenden lo siguiente:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)

Aportes y retenciones laborales por pagar 4.361.757 4.461.430
Utilidades por pagar (Nota 2-h) 3.686.278 502.253
Provision para reorganizacion 2.084.631 956.862
Bonificacién de empleados por pagar 1.395.284 951.031
Cuentas por pagar a proveedores y

otros (Nota 18) 1.360.181 1.812.936
Bono vacacional por pagar (Nota 2-h) 1.110.065 885.548
Vacaciones por disfrutar (Nota 2-h) 977.916 697.547
Servicios por pagar y otros 858.570 200.155
Provisiones para contingencias y otros 618.329 281.350
Retenciones por pagar 397.900 294.024
Alquileres por pagar (Nota 18) 250.463 171.542
Provisién para aporte social 240.156 -
Provision fondo social para contingencias

(Nota 17) 238.000 -
Partidas por aplicar 127.171 531.526
Provisién LOCTICSEP (Nota 1) 57.034 82.794
Dietas y otras cuentas por pagar

a Directores 26.030 1.980
Provisiéon sobre ingreso por venta

de inversiones - 924.138
Ingresos diferidos por ventas de titulos

valores - 49.752

17.789.765 12.804.868

En diciembre de 2009 la gerencia de BANGENTE defini6 un plan de reorgani-
zacion, que consisti6 en la reduccion de parte del personal de BANGENTE por
cambios en la estructura organizacional. Dicho plan fue formalizado por la
Junta Directiva el 12 de enero de 2010 e informado y acordado con los
trabajadores, registrandose una provisién para reorganizaciéon por Bs
2.103.000. Posteriormente, al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de
2010, en Juntas Directivas celebradas el 12 de julio y 12 de enero de 2011,
respectivamente, se aprobd mantener una provisién por Bs 2.085.000 y Bs
957.000, respectivamente, por dicho concepto, con cargo a resultados.

En Oficio emitido por SUDEBAN de fecha 28 de diciembre de 2010, se informé
a BANGENTE que después del andlisis realizado de las operaciones de
compras y ventas de titulos valores para el periodo comprendido entre el 1 de
enero hasta el 31 de agosto de 2010, con su principal accionista Bancaribe,
no se pudo evidenciar el acuerdo y pacto de las citadas operaciones, asi
como el traspaso de la custodia, las cuales reportaron ingresos a BANGENTE
por Bs 974.000. Esto constituyé una limitacion a la revision realizada por
SUDEBAN vy le gener6 incertidumbre sobre la propiedad de esos titulos; por
ende, ordend diferir los citados ingresos, hasta tanto BANGENTE remita a
SUDEBAN dicha informacién. Al 31 de diciembre de 2010 BANGENTE regis-
tré provision por Bs 924.000 (correspondiente a los ingresos del semestre que
finalizé el 30 de junio de 2010) y difiri6 Bs 50.000 correspondiente a los
ingresos de julio y agosto de 2010; estos montos se presentan en el grupo
Acumulaciones y otros pasivos.

En Oficio emitido por SUDEBAN de fecha 15 de marzo de 2011, se informé a
BANGENTE sobre la recepcion de la documentacion solicitada previamente
mencionada, para la evaluacion de las operaciones de compra y venta de
titulos valores con Bancaribe, aprobando el registro del ingreso correspon-
diente por dichas operaciones. En el semestre finalizado el 30 de junio de
2011, BANGENTE revirti6, con crédito a los resultados del semestre, la provi-
sién de Bs 924.000, creada al cierre del 31 de diciembre de 2010 por este
concepto y realiz6 el ingreso diferido por Bs 50.000.

Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

En diciembre de 2010 el Ejecutivo Nacional promulgé la Ley de Reforma de la
Ley Orgénica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, que entr6 en vigencia el
16 de diciembre de 2010, la cual establece una alicuota anual equivalente al
0,5% de los ingresos brutos obtenidos en el afio inmediato anterior. Para los
semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010,
BANGENTE ha desarrollado proyectos de tecnologia con base en lo estable-
cido en la Ley y su Reglamento, y no consideré necesario registrar acumula-
cién alguna por concepto de aportes.

Adicionalmente, en este nuevo instrumento legal se crea el Fondo Nacional
para la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (FONACIT), el cual sera respon-
sable de la administracion, recaudacion, control, verificacion y determinacion
cuantitativa y cualitativa de los aportes para la ciencia, tecnologia, innovacion
y sus aplicaciones. Asimismo, sefiala que los sujetos obligados podran optar
por el uso de los recursos provenientes de los aportes a la ciencia, tecnologia
e innovacién, siempre y cuando planteen la formulacion de proyectos, planes,
programas y actividades anuales que correspondan con las &reas prioritarias
establecidas por la autoridad nacional con competencia en materia de ciencia,
tecnologia, innovacion y sus aplicaciones, y los mismos deberan presentarse
dentro del tercer trimestre de cada afio. Posteriormente, dentro de los tres
primeros meses del afio, los usuarios de los recursos provenientes de los
aportes a la ciencia, tecnologia e innovacion deberan presentar al FONACIT
un informe técnico y administrativo de las actividades realizadas el afio inme-
diato anterior.

Aporte social

En la Ley de Instituciones del Sector Bancario se establecié que las institucio-
nes bancarias destinaran 5% del resultado bruto antes de impuesto al cumpli-
miento de la responsabilidad social que financiar4 proyectos de consejos
comunales u otras formas de organizacion social de las previstas en el marco
juridico vigente. SUDEBAN, previa opinién vinculante del Ministerio del Poder
Popular con competencia en las Comunas, establecerd mediante normativa
prudencial los mecanismos de asignacion, ejecucion y distribuciéon de estos
recursos entre las regiones del territorio nacional.

Para el semestre finalizado el 30 de junio de 2011, BANGENTE creé una
acumulacién por este concepto de Bs 240.000, con cargo a los resultados del
semestre.

Ley Organica contra el Tréfico llicito y el Consumo de Sustancias Estupe-
facientes y Psicotrépicas

En diciembre de 2005 fue publicada la Ley Organica contra el Tréfico llicito y
el Consumo de Sustancias Estupefacientes y Psicotrépicas (LOCTICSEP), la
cual establece que todas las personas juridicas, publicas y privadas, que
ocupen 50 trabajadores o més, destinaran el 1% de la ganancia neta anual a
programas de prevencion integral social contra el trafico y consumo de drogas
ilicitas, y de este porcentaje se destinar4 el 0,5% para los programas de
proteccién integral a favor de nifios, nifias y adolescentes. El 15 de septiem-
bre de 2010 fue publicada la Ley Organica de Drogas, la cual establece
aportes al Fondo Nacional Antidrogas del 1% de las ganancias anuales en
operaciones. Los resultados de los semestres finalizados el 30 de junio de
2011 y 31 de diciembre de 2010 incluyen un apartado de Bs 48.000 y Bs
49.000, respectivamente, por este concepto.

El 1 de julio de 2009 se publicé el Reglamento Parcial de la Ley Organica
contra el Trafico llicito y el Consumo de Sustancias Estupefacientes y
Psicotropicas sobre los aportes previstos en sus Articulos N° 96 y 97. Asimis-
mo, el 29 de diciembre de 2009 la Oficina Nacional Antidroga (ONA) estableci6
las normas y procedimientos para la inscripcion de los sujetos pasivos y la
recaudacion, control y fiscalizacion de los aportes previstos en los Articulos N°
96 y 97 de la mencionada Ley, y las normas para la liquidacion de los citados
aportes correspondientes a los ejercicios fiscales 2006, 2007, 2008 y 2009.
Posteriormente, el 11 de febrero de 2010 fueron establecidas las normas
relativas a las rebajas admisibles a los aportes correspondientes a los afios
2006, 2007 y 2008.

14.lmpuestos

El ejercicio fiscal de BANGENTE finaliza el 31 de diciembre de cada afio. Para
el afio finalizado el 31 de diciembre de 2010, BANGENTE obtuvo una pérdida
fiscal de Bs 5.931.000. Las principales diferencias entre la pérdida fiscal y la
utilidad financiera las originan el efecto neto del reajuste regular por inflacion,
las provisiones y los apartados que normalmente son deducibles en ejercicios
fiscales siguientes, las pérdidas por cartera de créditos e intereses por cobrar
considerados incobrables y el efecto neto de la exencién a los enriquecimientos
provenientes de los Bonos de la Deuda Publica Nacional emitidos por la
Republica Bolivariana de Venezuela.



La Ley de Impuesto sobre la Renta permite trasladar pérdidas fiscales para
compensar rentas gravables hasta los tres afios siguientes, a excepciéon de
las pérdidas netas del ajuste por inflacién, las cuales son trasladables hasta
por un ejercicio fiscal. Al 30 de junio de 2011 BANGENTE posee una pérdida
fiscal trasladable pendiente por compensar de ajuste por inflacién de Bs
5.931.000, la cual esta vigente hasta el 2011.

La Ley de Impuesto sobre la Renta prevé el gravamen a la renta mundial y a
las ganancias de capital que fueron incluidas en la Reforma de la Ley a partir
del 2001.

A continuacion se presenta un resumen de la conciliaciéon entre la utilidad
financiera y la pérdida fiscal determinada para el afio fiscal finalizado el 31 de
diciembre de 2010:

34%

Tarifa de impuesto segun la Ley

(En bolivares)

Utilidad financiera del afio finalizado el 31
de diciembre de 2010 antes de

impuesto sobre la renta 8.567.108
Diferencia entre la utilidad financiera y la renta fiscal
Ingreso por titulos valores emitidos o

avalados por la Nacion (3.615.145)

Efectos del ajuste regular por la inflaciéon
para fines fiscales

Provisiones no deducibles de cartera de
créditos, créditos contingentes y otros, netos

(11.993.135)

de castigos 962.035
Contribuciones sociales, netos (181.325)
Otros efectos, netos 329.242

Pérdida fiscal de fuente territorial
después de ajuste por inflacién fiscal (5.931.220)

15. Gastos Generales y Administrativos y Otros Ingresos Operativos

Los gastos generales y administrativos y los otros ingresos operativos com-
prenden lo siguiente:

Semestres finalizados el _
30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)

Gastos generales y administrativos

Gastos por servicios externos (Nota 18) 4.833.424 4.724.923
Gastos de traslado y comunicaciones 2.356.480 1.165.506
Gastos de alquiler de bienes 2.168.554 2.003.112
Impuestos y contribuciones 1.208.596 881.916
Mantenimiento y reparaciones 1.208.397 1.313.489
Amortizacion de gastos diferidos (Nota 10) 880.959 461.156
Depreciacién y desvalorizacion de

bienes de uso (Nota 9) 768.059 667.894
Otros gastos generales diversos 589.991 444,941
Papeleria y efectos de escritorio 321.981 409.773
Publicidad y propaganda 173.991 173.524
Gastos de seguro 26.265 36.928
Gastos de remodelaciones y otros 5.373 66.858

14.542.070 12.350.020

Otros ingresos operativos
Ingresos por servicios de desarrollo

microempresarial (Notas 6 y 2-i) 25.552.256 25.876.838
Comisiones por administracion de

pélizas de seguros (Nota 10) 1.121.561 322.523
Comisién por mantenimiento de cuentas 1.060.786 999.674
Ganancia neta por valoracion y

venta de titulos valores (Nota 5) 960.118 1.259.541
Otras comisiones y otros ingresos 534.445 526.716

29.229.166 28.985.292

16. Cuentas de Orden
Las cuentas de orden comprenden lo siguiente:
31 de diciembre

de 2010
(En bolivares)

30 de junio
de 2011

Otras cuentas de orden deudoras
Garantias recibidas

Otras cuentas de registro
Créditos desincorporados por

1.409.892.701 1.100.799.807

incobrables 39.403.541 35.762.203
Otras cuentas de registros 229.613 380.929
Rendimientos por cobrar (Nota 6) 188.103 148.130

1.449.713.958 1.137.091.069

Para otorgar créditos, BANGENTE evalla la aceptabilidad de cada cliente. El
monto recibido en garantia, en el caso de que BANGENTE lo estime necesa-
rio para el otorgamiento de un crédito, se determina con base en una evalua-
cién de crédito de la contraparte. Los tipos de garantia requeridos varian y
pueden estar constituidos, entre otros, por inventarios, bienes muebles e
inmuebles vy titulos valores.

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene créditos mancomunados e
individuales desincorporados por incobrables por Bs 39.404.000 (Bs 35.762.000
al 31 de diciembre de 2010).

17. Patrimonio

a) Capital social

En Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 2 de mayo
de 2011 se aprobé la capitalizacion de Bs 10.900.000 de los resultados
acumulados al 31 de diciembre de 2010, incrementando en consecuencia el
capital social de BANGENTE para elevarlo a la cantidad de Bs 34.700.000,
mediante decreto de dividendo en acciones con valor nominal de Bs 1 cada
una, que seran suscritas en su totalidad por los accionistas en proporcién a su
participacion accionaria. De igual forma, en dicha Asamblea se aprobé au-
mentar el capital social de BANGENTE en Bs 300.000, para elevarlo a la
cantidad de Bs 35.000.000, mediante la emision de 300.000 nuevas acciones
nominativas, no convertibles al portador y pagaderas en efectivo, esto con la
finalidad de adecuarlo al capital social minimo requerido por la Ley de Institu-
ciones del Sector Bancario de Bs 35.000.000.

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE se encuentra a la espera de la aprobacion
y correspondiente autorizacién por parte de SUDEBAN para proceder a incre-
mentar el capital social, por lo que el aporte en efectivo por Bs 300.000 se
presenta en la cuenta de Aportes patrimoniales no capitalizados.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE cumple con los
requerimientos de capital minimo establecidos segun la normativa vigente.

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el capital social suscrito y
pagado de BANGENTE es de Bs 23.800.000, y esta constituido por 23.800.000
acciones, con valor nominal de Bs 1 cada una. Las acciones representativas
del capital social tienen igual valor y conceden a los accionistas iguales dere-
chos, salvo para la elecciéon de los miembros de la Junta Directiva.

Los titulos de las acciones suscritas por los accionistas al 30 de junio de 2011
y 31 de diciembre de 2010 se identifican como acciones nominativas no
convertibles al portador en la siguiente forma:

Niumero de  Porcentaje de

Accionistas acciones participacion

Banco del Caribe, C.A., Banco Universal 21.258.604 89,32
Centro al Servicio de la Accién

Popular, CESAP 2.389.396 10,04

Accién Gateway Fund, L.L.C. 152.000 0,64

23.800.000 100,00

b) Resultados acumulados y reservas

BANGENTE, de acuerdo con las disposiciones establecidas en sus estatutos
y en la Ley de Instituciones del Sector Bancario, registra semestralmente un
apartado para reserva legal equivalente al 20% de la utilidad neta semestral
hasta alcanzar el 50% del capital social. Cuando el monto de reserva legal
haya alcanzado este limite, BANGENTE debe registrar como apartado para
reserva legal el 10% de la utilidad neta semestral hasta alcanzar el 100% del
capital social. Asimismo, al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, las
reservas de capital incluyen Bs 119.000, correspondientes a un apartado
equivalente al 0,5% sobre el capital social correspondiente al fondo social
para contingencias establecido en la Ley de Instituciones del Sector Bancario
(Nota 1), la cual establece que dicha reserva sera equivalente al 10% del
capital social y que el porcentaje previsto se alcanzara con aportes semestra-
les del 0,5% del capital social, hasta alcanzar el 10% requerido.



De acuerdo con lo establecido por SUDEBAN, en el semestre finalizado el 30
de junio de 2011, BANGENTE reclasificé a la cuenta de Superavit restringido
Bs 1.746.000 (Bs 1.895.000 durante el semestre finalizado el 31 de diciembre
de 2010), equivalentes al 50% del resultado del semestre, neto de apartado
para reserva legal. Los montos incluidos en la cuenta de Superavit restringido
por este concepto no estaran disponibles para el pago de dividendos en
efectivo y sélo podran ser utilizados para aumentos del capital social.

c) Indices de capital de riesgo

Los indices mantenidos por BANGENTE y requeridos, de acuerdo con las
normas de SUDEBAN, han sido calculados con base en las cifras presentadas
en los estados financieros de BANGENTE, y se indican a continuacion:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
Requerido Indice mantenido
% % %
Capital de riesgo - Global 12 23,05 23,79
Patrimonio/Activos totales 8 11,30 11,83

18. Saldos y Transacciones con Accionistas, Empresas e Instituciones
Relacionadas

BANGENTE forma parte del Grupo Financiero Bancaribe. Por la naturaleza de
su negocio, BANGENTE efectda transacciones mercantiles y mantiene saldos
importantes con empresas que forman parte del referido Grupo. Debido a
estas relaciones, es posible que algunas de estas transacciones podrian
resultar en términos que no fueran los mismos a aquéllos que resultarian de
transacciones con empresas no relacionadas entre si.

A continuacion se presenta un resumen de los principales saldos y transaccio-
nes que mantiene BANGENTE con accionistas, empresas e instituciones rela-
cionadas:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)
Activo
Disponibilidades 2.554.322 491.971
Otros activos 68.229 67.220
Total activo 2.622.551 559.191
Pasivo
Captaciones del publico 267 261
Otros financiamientos obtenidos 56.000.000 79.148.444
Intereses y comisiones por pagar 721.000 1.070.923
Acumulaciones y otros pasivos 11.948 251.122
Total pasivo 56.733.215 80.470.750

Semestres finalizados el _
30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares)

Ingresos y egresos

Gastos financieros (4.032.776) (3.233.881)
Gastos generales y administrativos (2.036.332) (1.792.029)
Otros ingresos operativos - 16.376

Egresos netos (6.069.108) (5.009.534)

a) Disponibilidades

El saldo de disponibilidades incluye la cuenta de Bancos y otras instituciones
financieras del pais por Bs 2.414.000 (Bs 492.000 al 31 de diciembre de
2010) corresponde a depésitos a la vista en el Banco del Caribe, C.A., Banco
Universal (Bancaribe), y el saldo de la cuenta de Bancos y corresponsales del
exterior por US$33.000, equivalentes a Bs 140.000 (US$103 al 31 de diciem-
bre de 2010) corresponde a depdsitos a la vista en Bancaribe Curacao Bank,
N.V.

b) Otros activos

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene cuentas por cobrar a Bancaribe
por Bs 68.000 (Bs 67.000 al 31 de diciembre de 2010), correspondientes a
comisiones por cobrar por cajeros automaticos y otros servicios prestados.

c) Otros financiamientos obtenidos

Al 30 de junio de 2011 el grupo Otros financiamientos obtenidos incluye
certificados de microcréditos por Bs 56.000.000, mantenidos por Bancaribe,
con interés anual del 9% y vencimientos entre julio y septiembre de 2011 (Bs
69.148.000, con intereses anuales entre el 5% y 9%, y vencimientos entre
enero y abril de 2011, al 31 de diciembre de 2010). Al 30 de junio de 2011 se
encuentran pendientes de pago Bs 721.000 por concepto de intereses, que
se presentan en el grupo Intereses y comisiones por pagar (Bs 793.000 al 31
de diciembre de 2010). En el semestre finalizado el 30 de junio de 2011, el
grupo Gastos financieros incluye gastos de intereses por certificados de
microcréditos por Bs 3.558.000 (Bs 2.433.000 para el semestre finalizado el
31 de diciembre de 2010).

Al 31 de diciembre de 2010 el grupo Otros financiamientos obtenidos incluye
obligaciones quirografarias por Bs 10.000.000, mantenidos por Bancaribe,
con interés anual del 15,39% y vencimiento en enero de 2012. Al 31 de
diciembre de 2010 se encuentran pendientes de pago Bs 278.000, por con-
cepto de intereses que se presentan en el grupo Intereses y comisiones por
pagar; el grupo Gastos financieros para los semestres finalizados el 30 de
junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, incluyen gastos de intereses por Bs
475.000 y Bs 801.000, respectivamente.

d) Acumulaciones y otros pasivos

Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene saldos pendientes por servicios
de compensacion, digitalizaciéon de firmas y precancelacion de depdsitos a
plazo a Bancaribe por Bs 12.000 (Bs 201.000 al 31 de diciembre de 2010).

e) Otros ingresos operativos

Durante el semestre finalizado el 31 de diciembre de 2010, BANGENTE regis-
tré6 en la cuenta de Otros ingresos operativos, ganancias por Bs 16.000,
producto de la venta de titulos valores a Bancaribe, a valores de mercado.

f)Gastos generales y administrativos

En junio de 1999 BANGENTE suscribi6é un contrato de servicios con Bancaribe,
mediante el cual éste se obliga a prestarle servicios de contabilidad, auditoria
interna, taquilla, depdsitos, compensacién, recursos humanos y némina, entre
otros. Como contraprestacion, BANGENTE se obliga a pagarle a Bancaribe
un monto fijo mensual establecido en dicho contrato y un monto variable
segun las condiciones predeterminadas en el mismo. Durante los semestres
finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE
registré gastos por este concepto por Bs 1.336.000 y Bs 1.070.000, respecti-
vamente, que se presentan en la cuenta de Gastos por servicios externos en
el estado de resultados en el grupo Gastos generales y administrativos, Nota
15.

BANGENTE ha suscrito contratos de alquileres con Bancaribe por varios loca-
les, en los cuales funcionan algunas agencias de BANGENTE. Durante los
semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el
grupo Gastos generales y administrativos incluye Bs 694.000 y Bs 716.000,
respectivamente, por este concepto.

19. Fondo de Proteccién Social de los Depésitos Bancarios

El Fondo de Proteccion Social de los Depdsitos Bancarios cuenta con los
aportes de las instituciones financieras venezolanas regidas por la Ley de las
Instituciones del Sector Bancario. Este Fondo tiene por objeto, entre otros,
garantizar los fondos captados del publico realizados en estas instituciones,
hasta por un monto determinado por depositante.

A partir del semestre finalizado el 31 de diciembre de 2010, el monto corres-
pondiente al aporte de cada semestre serd el 0,75% de los depositos del
publico, calculado de acuerdo con un instructivo emitido por el Fondo, y se
paga en seis cuotas mensuales. Dicho aporte se presenta en el grupo Gastos
de transformacion.

20. Aporte Especial a la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario

La Ley de las Instituciones del Sector Bancario establece un aporte especial
a ser pagado por los bancos e instituciones financieras venezolanas regidas
por dicha Ley para el respaldo de las operaciones de SUDEBAN.

El monto correspondiente al aporte semestral, al 30 de junio de 2011 y 31 de
diciembre de 2010, se basa en el 0,6 por mil del promedio de los activos de
BANGENTE y se paga mensualmente. Este aporte se presenta dentro del
grupo Gastos de transformacion.

21. Encaje Legal

El encaje legal en Venezuela es del 17% sobre las captaciones totales y sobre
otras obligaciones pasivas, exceptuando las obligaciones con el BCV, Fondo
de Proteccion Social de los Depésitos Bancarios Yy otras instituciones financie-
ras. El encaje para las captaciones u operaciones pasivas tanto en moneda
nacional como en moneda extranjera debe constituirse en bolivares. Para los
incrementos marginales de los depésitos a partir de julio de 2006 el encaje es
del 17% (23% hasta el 26 de octubre de 2010). Los fondos mantenidos en
razon de encaje legal no devengan intereses a favor de BANGENTE.



El 26 de octubre de 2010 el BCV emiti6 la Resolucién N° 10-10-01, en la cual establecié que los bancos de desarrollo, que tengan por objeto exclusivo
fomentar, financiar o promover las actividades microfinancieras sustentadas en la iniciativa publica o privada, tanto en las zonas urbanas como rurales, y cuyo
indice de intermediacién crediticia sea minimo de un 70%, calculado segun el dltimo balance de publicacién, deberdn mantener un encaje minimo del 12% del
monto total de la Base de Reserva de Obligaciones Netas y del monto total correspondiente al Saldo Marginal. Al 30 de junio de 2011 BANGENTE mantiene
un indice de intermediacién crediticia del 102% y un encaje legal del 12% (109% y 12%, respectivamente, al 31 de diciembre de 2010).

22.Vencimiento de Activos y Pasivos Financieros

A continuacion se presenta un detalle de los vencimientos aproximados de activos y pasivos financieros:

30 de junio de 2011

Vencimientos

3lde 3lde 3lde Mayor al 31
diciembre 30 de junio diciembre 30 de junio diciembre  de diciembre
de 2011 de 2012 de 2012 de 2013 de 2013 de 2014 Total
(En bolivares)
Activo
Disponibilidades 29.545.520 - - - - - 29.545.520
Inversiones en titulos valores 462.772 - - - - - 462.772
Cartera de créditos 130.835.324 180.518.471 6.285.085 8.723.388 11.359.171 33.888.612 371.610.051
Intereses y comisiones por cobrar 4.064.197 - - - - - 4.064.197
164.907.813 180.518.471 6.285.085 8.723.388 11.359.171 33.888.612 405.682.540
Pasivo
Captaciones del publico 232.124.634 - - - - - 232.124.634
Otros financiamientos obtenidos 112.249.221 - - - - - 112.249.221
Intereses y comisiones por pagar 2.164.451 - - - - - 2.164.451
346.538.306 - - - - - 346.538.306
31 de diciembre de 2010 _
Vencimientos
3lde 3lde Mayor a
30 de junio diciembre 30 de junio diciembre 30 de junio 30 de junio
de 2011 de 2011 de 2012 de 2012 de 2013 de 2013 Total
(En bolivares)
Activo
Disponibilidades 21.426.971 - - - - - 21.426.971
Inversiones en titulos valores 464.993 - - - - - 464.993
Cartera de créditos 103.555.295 179.217.104 5.975.229 4.846.995 4.200.310 22.540.560 320.335.493
Intereses y comisiones por cobrar 3.515.051 - - - - - 3.515.051
128.962.310 179.217.104 5.975.229 4.846.995 4.200.310 22.540.560 345.742.508
Pasivo
Captaciones del publico 166.974.771 - 9.000.000 - - - 175.974.771
Otros financiamientos obtenidos 108.663.563 - 10.000.000 - - - 118.663.563
Intereses y comisiones por pagar 2.436.155 - - - - - 2.436.155
278.074.489 - 19.000.000 - - - 297.074.489
23.Valor Razonable de Instrumentos Financieros 30 de junio de 2011 31 de diciembre de 2010
i i X X Valor de Valor de
El valor razonable de mercado de un instrumento financiero se define como el saldo en mercado Saldo en mercado
monto por el cual dicho instrumento pudiera ser intercambiado entre dos Libros estimado libros estimado
partes interesadas, en condiciones normales distintas a una venta forzada o (En bolivares)
por liquidacién. Para aquellos instrumentos financieros sin un valor especifico | Pasivo
de mercado disponible se ha estimado como valor razonable de mercado, el | Captacionesdel publico 232.124.634 232.124.634 175.974.771 175.974.771
valor presente del flujo de efectivo futuro del instrumento financiero o se han | Otros financiamientos
usado algunas otras técnicas de valoracion. Estas técnicas son sustancialmente obtenidos 112.249.221 112.249.221 118.663.563 118.663.563
subjetivas y estan afectadas significativamente por las premisas usadas, inclu- | Intereses y comisiones
yendo las tasas de descuento, estimados de flujos futuros de caja y expecta- por pagar 2.164.451 2.164.451 2.436.155 __ 2.436.155
BANGENTE no ha identificado instrumentos 346.538.306  346.538.306 297.074.489 297.074.489

tivas de pagos anticipados.
calificables como derivados. BANGENTE reconoce las transacciones con
instrumentos financieros en la fecha de la negociacion.

Adicionalmente, los valores razonables de mercado no pretenden estimar el
valor de otros negocios generadores de ingresos ni de actividades de nego-
cios futuros, es decir, no representan el valor de BANGENTE como una em-
presa en marcha. El valor razonable de mercado estimado de los instrumen-
tos financieros de BANGENTE, su saldo en libros, las principales premisas
asumidas, y la metodologia usada para estimar los valores razonables de
mercado se presentan a continuacion:

30 de junio de 2011 31 de diciembre de 2010

Valor de Valor de
Saldo en mercado Saldo en mercado
Libros estimado libros estimado
(En bolivares)
Activo
Disponibilidades, neto 29.545.520 29.545.520 21.371.971  21.371.971
Inversiones en titulos
valores 452.772 452.772 464.993 464.993
Cartera de créditos, neta 361.155.466 361.155.466 311.457.731 311.457.731
Intereses y comisiones
por cobrar, neto 3.812.174 3.812.174 3.278.652 3.278.652
394.965.932 394.965.932 336.573.347 336.573.347

A continuacién se presenta un resumen de los métodos y premisas mas
significativos, usados en la estimacion de valores razonables de mercado de
los instrumentos financieros:

Instrumentos financieros a corto plazo

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, han
sido presentados a su valor en libros incluido en el balance general, el cual no
difiere significativamente de su valor razonable de mercado, dado al relativa-
mente corto periodo de vencimiento de estos instrumentos. Esta categoria
incluye las disponibilidades, las captaciones del publico sin vencimiento defini-
do y con vencimiento a corto plazo, los otros financiamientos obtenidos y las
comisiones e intereses por cobrar y por pagar.

Inversiones en titulos valores

El valor razonable de mercado de las inversiones en titulos valores fue deter-
minado usando sus precios especificos de mercado, precios de referencia
determinados por las operaciones de compra y venta en el mercado secunda-
rio, precios especificos de mercado de instrumentos financieros con caracte-
risticas similares o el flujo de efectivo futuro de los titulos valores, Nota 5.




Cartera de créditos

La mayor parte de la cartera de créditos devenga intereses a tasas variables
gue son revisadas con frecuencia. Como consecuencia de lo anterior y de las
provisiones constituidas para riesgos de incobrabilidad en la cartera de crédi-
tos, en opinién de la gerencia, el saldo en libros de dicha cartera de créditos
se aproxima a su valor razonable de mercado.

24. Limites Legales para el Otorgamiento de Créditos e Inversiones

Al 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010, BANGENTE no mantiene
inversiones y créditos que excedan las limitaciones establecidas en el Articulo
N° 99 de la Ley de Instituciones del Sector Bancario.

25. Estados Financieros en Valores Actualizados por los Efectos de la
Inflacién, Presentados como Informacién Complementaria

A continuacion se presentan, como informacién complementaria, los estados
financieros estatutarios de BANGENTE, expresados en valores actualizados
por los efectos de la inflacion:

Balance General - Complementario
30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares constantes
al 30 de junio de 2011)

Activo
Disponibilidades 29.545.520 24.498.690
Efectivo 10.400 10.775
Banco Central de Venezuela 26.862.152 23.733.119
Bancos y otras instituciones financieras
del pais 2.533.272 817.336
Bancos y corresponsales del exterior 139.696 507
(Provisién para disponibilidades) - (63.047)
Inversiones en titulos valores 452.772 533.021
Inversiones en titulos valores para negociar 452.772 521.558
Inversiones en titulos valores disponibles
para la venta 10.000 11.463
(Provisién para inversiones en titulos valores) (10.000) -
Cartera de créditos 361.155.466 357.023.997
Créditos vigentes 367.355.150 363.400.819
Créditos reestructurados 99.125 254.785
Créditos vencidos 4.155.776 3.544.972
(Provision para cartera de créditos) (10.454.585) (10.176.579)
Intereses y comisiones por cobrar 3.812.174 3.758.319
Rendimientos por cobrar por inversiones
en titulos valores 4.935 5.898
Rendimientos por cobrar por cartera
de créditos 4.059.262 4.023.405
(Provisién para rendimientos por cobrar
y otros) (252.023) (270.984)
Bienes realizables - 26.519
Bienes de uso 9.216.080 8.799.016
Otros activos 10.579.186 12.364.753
Total activo 414.761.198 407.004.315
Pasivo y Patrimonio
Captaciones del publico 232.124.634 201.719.880
Depdsitos en cuentas corrientes 93.254.063 86.608.032
Depdsitos en cuentas corrientes no
remuneradas 91.983.997 84.836.628
Depdsitos en cuentas corrientes
remuneradas 1.270.066 1.771.404
Depositos de ahorro 19.729.372 21.635.800
Depoésitos a plazo 113.649.133 75.908.542
Titulos valores emitidos por la Institucién - 10.316.700
Captaciones del publico restringidas 5.492.066 7.250.806

30 de junio
de 2011

31 de diciembre

de 2010

(En bolivares constantes
al 30 de junio de 2011)

Otros financiamientos obtenidos 112.249.221 136.024.042
Obligaciones con instituciones financieras
del pais hasta un afio 112.249.221 124.561.042
Obligaciones con instituciones financieras
del pais a mas de un afio - 11.463.000
Intereses y comisiones por pagar 2.164.451 2.792.565
Gastos por pagar por captaciones del publico 829.298 753.446
Gastos por pagar por otros financiamientos
obtenidos 1.335.153 2.039.119
Acumulaciones y otros pasivos 17.789.765 14.678.220
Total pasivo 364.328.071 355.214.707
Patrimonio
Capital social actualizado, equivalente
al capital social nominal de Bs 23,80 millones 79.803.397 79.803.397
Aportes patrimoniales no capitalizados 306.660 -
Reservas de capital 19.419.467 18.397.478
Ganancia por fluctuacién cambiaria por
tenencia de activos en moneda extranjera 1.257 1.257
Déficit, incluye resultado acumulado monetario _ (49.097.654) (46.412.524)
Total patrimonio 50.433.127 51.789.608
Total pasivo y patrimonio 414.761.198 407.004.315
Cuentas de orden
Otras cuentas de orden deudoras 1.449.713.958 1.303.447.492

Estado de Resultados - Complementario

Semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

30 de junio
de 2011

31 de diciembre

de 2010

(En bolivares constantes
al 30 de junio de 2011)

Ingresos financieros 41.889.006 37.241.130
Ingresos por disponibilidades 35 30
Ingresos por inversiones en titulos valores 49.591 36.741
Ingresos por cartera de créditos 41.839.380 37.204.359

Gastos financieros (12.820.674) (9.160.556)
Gastos por captaciones del publico (6.651.034) (3.903.652)
Gastos por otros financiamientos obtenidos (6.169.640) (5.255.148)
Gastos por otras obligaciones por

intermediacion financiera - (1.756)

Margen financiero bruto 29.068.332 28.080.574

Ingresos por recuperaciones de activos

financieros 421.775 588.941
Gastos por incobrabilidad de créditos y

otras cuentas por cobrar (4.110.710) (4.769.491)
Constitucion de provision y ajustes de

disponibilidades - (63.047)

Margen financiero neto 25.379.397 23.836.977
Otros ingresos operativos 30.692.644 34.374.160
Otros gastos operativos (89.197) (30.216)

Margen de intermediacién financiera 55.982.844 58.180.921

Gastos de transformacion (52.377.982) (51.368.546)
Gastos de personal (34.397.301) (34.598.586)
Gastos generales y administrativos (16.465.588) (15.740.195)
Aporte al Fondo de Proteccién Social de los

Depdsitos Bancarios (1.321.027) (833.112)
Aporte a la Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario (194.066) (196.653)

Margen operativo bruto 3.604.862 6.812.375
Ingresos operativos varios 1.898.165 19.437
Gastos por bienes realizables (26.823 (39.900)
Gastos operativos varios (1.861.415) (2.076.281)

Margen operativo neto 3.614.789 4.715.631
Gastos extraordinarios - -

Resultado bruto antes de impuesto y
resultado monetario 3.614.789 4.715.631
Impuesto sobre la renta - -

Resultado antes del resultado monetario 3.614.789 4.715.631
Resultado monetario neto - Pérdida (5.277.930) (3.388.785)

Resultado neto (1.663.141) 1.326.846




Estado de Cambios en el Patrimonio - Complementario
Semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010

Ganancia
por
fluctuacién
cambiaria
por
Aportes tenencia
patrimoniales de activo
Capital social _ no Reservas en moneda
Nominal Actualizacién Total capitalizados de capital Déficit extranjera Total
(En bolivares constantes al 30 de junio de 2011, excepto el capital social nominal)
Saldos al 30 de junio de 2010 23.800.000 56.003.397 79.803.397 - 17.140.606 (46.482.498) 1.257 50.462.762
Resultado neto del semestre - - - - - 1.326.846 - 1.326.846
Apartado para reserva legal
y otras reservas de capital - - - - 1.256.872 (1.256.872) - -
Saldos al 31 de diciembre de 2010 23.800.000 56.003.397 79.803.397 - 18.397.478 (46.412.524) 1.257 51.789.608
Aportes patrimoniales
no capitalizados - - - 306.660 - - - 306.660
Resultado neto del semestre - - - - - (1.663.141) - (1.663.141)
Apartado para reserva legal
y otras reservas de capital - - - - 1.021.989 (1.021.989) - -
Saldos al 30 de junio de 2011 23.800.000 56.003.397 79.803.397 306.660 19.419.467 (49.097.654) 1.257 50.433.127
Estado de Flujos de Efectivo - Complementario 30 de junio 31 de diciembre
Semestres finalizados el 30 de junio de 2011 y 31 de diciembre de 2010 de 2011 de 2010
(En bolivares constantes
30 de junio 31 de diciembre al 30 de junio de 2011)
de 2011 de 2010 _ o
(En bolivares constantes Disponibilidades
al 30 de junio de 2011) Variacion neta 5.046.830 (6.710.155)
Flujos de efectivo por actividades
operacionales Al inicio del semestre 24.498.690 31.208.845
Resultado neto del semestre (1.663.141) 1.326.846 )
Ajustes para conciliar el resultado neto Al final del semestre 29.545.520 24.498.690
del semestre con el efectivo neto y )
proveniente de (usado en) actividades Informacién complementaria
operacionales Resultado monetario neto
Gastos por incobrabilidad de En actividades
Cartera de créditos 3.935.575 4.646.526 Operacionales (10.697.543) 730.844
Intereses y comisiones por cobrar 175.135 122.965 De financiamiento (43.098.928) 21.409.007
Depreciacion y amortizacion 2.859.638 2.431.380 De inversién 45.391.822 (22.922.895)
Provisién otros activos 185.459 608.187 Por tenencia de efectivo 3.126.719 (2.605.742)
Provisién para inversiones en titulos valores 11.064 - (5.277.930) (3.388.786)
Provision para indemnizaciones laborales 3.240.326 3.096.235 y )
Abonos al fideicomiso y pagos de Informacién complementaria
indemnizaciones laborales (3.032.777) (2.869.624) Desincorporacion de créditos, intereses y
Variacién neta de comisiones por cobrar considerados
Intereses y comisiones por cobrar (228.990) (1.031.911) incobrables 2.366.221 3.653.083
Otros activos 235.721 (5.172.842) o o
Intereses y comisiones por pagar (628.114) 846.173 Reclasificacién de provisiones de
Acumulaciones y otros pasivos 2.903.996 (4.165.514) otros pasivos a otros pasivos - 9.098
Efectivo neto proveniente de A continuaciéon se presenta un resumen de las principales bases utilizadas
(usado en) actividades operacionales 1.993.892 (161.579] para la preparacion de los estados financieros de BANGENTE, ajustados por
Flujos de efectivo por actividades los efectos de la inflacion:
V::agiginn(ggg':mo La contabilidad en inflacion
Cantaciones del pablico 30.404.754 62.438.555 La informacion financiera complementaria, ajustada por los efectos de la infla-
Otrrc)as financiamigntos obtenidos @3 '774 521) 18.890.791 cién, ha sido preparada con base en la Declaracién revisada de Principios de
Aportes patrimoniales no capitalizados '306 660 T Contabilidad N° 10 (DPC 10), revisada e integrada, "Normas para la elabora-
P P P - cién de los estados financieros ajustados por los efectos de la inflacion”.
Efaeccttilvvicé:;éc; g;of\ilsgi?;fn?eemo 6.936.593 81.329.346 El propésito de la actualizacién de los estados financieros de BANGENTE por
— — los efectos de la inflacion, mediante la utilizaciéon del método del Nivel General
Fluios de efectivo por actividades de Precios (NGP), es presentar dichos estados financieros en una moneda del
dé inversion P mismo poder adquisitivo, de acuerdo con el Indice de Precios al Consumidor
Créditos otorgados (340.024.230) (394.759.654) (IPC) del Area Metropolitana de Caracas, publicado por el BCV. Por consi-
Créditos cobrgados 331' 957' 186 29é 896 57 guiente, los estados financieros de BANGENTE, actualizados por los efectos
Variacién neta de DA R de la inflacién al 30 de junio de 2011, no pretenden representar valores de
Inversiones en titulos valores mercado o de realizaciéon de los activos no monetarios, los cuales normalmen-
araneqociar 397 11.956.693 te variardn con respecto a los valores actualizados con base en indices de
Ineersiongs disponibles para la venta 68.786 ’ 1'044 precios. Para fines comparativos, los estados financieros complementarios al
Bienes realizab?es P T ' 5 31 de diciembre de 2010 estan expresados en bolivares de poder adquisitivo
Bienes de uso (1.885.794) (L972507) | @ 30 de junio de 2011.
Efectivo neto usado en
actividades de inversion (9.883.655) (87.877.922)




Porcentaje de inflacion

El porcentaje de inflacién correspondiente al semestre finalizado el 30 de junio
de 2011 fue del 14,63% (9,11% por el semestre finalizado el 31 de diciembre
de 2010).

A continuacion se resumen los IPC del primer semestre del 2011 y segundo
semestre del 2010:

Primer semestre del 2011

Enero 220,9
Febrero 225,8
Marzo 229,3
Abril 232,3
Mayo 239,1
Junio 244.4
Segundo semestre del 2010
Julio 198,6
Agosto 201,3
Septiembre 204,0
Octubre 207,0
Noviembre 209,7
Diciembre 213,2

Activos y pasivos monetarios y resultado por posicién monetaria

Los activos y pasivos monetarios, incluyendo los montos en moneda extranje-
ra, por su naturaleza, estan presentados en términos de poder adquisitivo al
30 de junio de 2011. EI resultado por posicion monetaria representa la
pérdida o ganancia que se obtiene de mantener una posicién monetaria neta
activa o pasiva en un periodo inflacionario, respectivamente, y se presenta
por separado en el estado de resultados.

Bienes de uso
Los bienes de uso comprenden lo siguiente:

30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares constantes
al 30 de junio de 2011)

Mobiliario y equipos 25.091.700 23.205.906
Depreciacién acumulada (15.875.620) (14.406.890)
9.216.080 8.799.016

Bienes realizables
Los bienes realizables estan presentados al costo de adquisicion actualizado,
menos su amortizacion acumulada.

Otros activos y otros pasivos no monetarios

Los otros activos (principalmente gastos diferidos) y otros pasivos (principal-
mente créditos diferidos) no monetarios han sido actualizados con base en
sus fechas de origen y estén presentados al costo de adquisicion actualizado,
utilizando el método del NGP.

Patrimonio
Todas las cuentas patrimoniales se presentan en moneda constante al 30 de
junio de 2011, con base en el IPC de sus fechas de aporte u origen.

Resultados

Los ingresos, egresos y gastos operativos han sido ajustados, multiplicAndo-
los por un factor calculado, dividiendo el IPC al 30 de junio de 2011 entre el
IPC de las fechas en que se devengaron o causaron.

Los costos y gastos asociados con partidas no monetarias han sido ajustados
en funcién de las partidas no monetarias, previamente actualizadas, con las
cuales estan asociados.

Estado demostrativo del resultado monetario neto

Para fines de andlisis adicional a los estados financieros complementarios, a
continuacién se presenta el estado demostrativo del resultado monetario neto
del semestre:

Semestres finalizados el
30 de junio 31 de diciembre
de 2011 de 2010
(En bolivares constantes
al 30 de junio de 2011)

Posicion monetaria neta activa al

inicio del semestre 39.792.422 38.498.766
Méas: Transacciones que
aumentaron la posicién monetaria
neta
Ingresos financieros 41.889.006 37.241.130
Ingresos por recuperaciones de
activos financieros 421.775 588.941
Otros ingresos operativos e ingresos
operativos varios 32.590.809 34.393.597
Aportes patrimoniales no capitalizados 306.660 -
Subtotal 75.208.250 72.223.668
Menos: Transacciones
que disminuyeron la posicién
monetaria neta
Adquisicion de bienes de uso y
bienes realizables, neto 1.885.794 1.972.592
Adiciones a gastos diferidos, neto 5.633.699 530.579
Gastos financieros 12.820.674 9.160.556
Gastos por incobrabilidad y
desvalorizaciéon de activos financieros 4.110.710 4.769.491
Gastos de transformacion y
otros gastos operativos 51.495.781 51.108.009
Subtotal 75.946.658 67.541.227
Posicién monetaria estimada
neta activa al final del semestre 39.054.014 43.181.207
Posicion monetaria real neta activa
al final del semestre 33.776.084 39.792.422
Resultado monetario neto - pérdida 5.277.930 3.388.785

Indicadores financieros

Los indicadores financieros de BANGENTE, determinados con base en los estados financieros actualizados por los efectos de la inflacién y de acuerdo con
la Circular N° SBIF-GNR-DEST-8554 de fecha 22 de septiembre de 1999, emitida por SUDEBAN, son los siguientes:

1.- Patrimonio
1.1.- (Patrimonio + Gestién operativa) x100=  12,16%
Activo total

2.- Solvencia bancaria y calidad de activos

2.1.- Provision para cartera de créditos x100= 2,81%
Cartera de créditos bruta

3.- Gestién administrativa

3.1.- (Gastos de personal + Gastos operativos) _ x100= 28,34%
Activo productivo promedio

4.- Rentabilidad

4.1.- Resultado neto x100= -0,81%

Activo promedio
5.- Liquidez
5.1- Disponibilidades x100= 12,73%

Captaciones del publico

1.2.- Activo improductivo x100 = 90,84%
(Patrimonio + Gestién operativa)
2.2.- Cartera inmovilizada bruta x100= 1,12%
Cartera de créditos bruta

3.2.- (Gastos de personal + Gastos operativos) x 100= 121,42%
Ingresos financieros

4.2.- Resultado neto x100= -6,51%
Patrimonio promedio

5.2.- (Disponibilidades + Inversiones en titulos valores) x100= 12,93%

Captaciones del publico



